lll. Kozzétételi egység: Kozszolgaltatasok

A) Adat megnevezése

1. A kozfeladatot ellato szerv altal
nyujtott vagy koltségvetésébol
finanszirozott kdzszolgéltatasok
megnevezése

2. A kozfeladatot ellato szerv altal
nyujtott vagy koltségvetésébdl
finanszirozott kdzszolgéltatasok
tartalmanak leirasa

B) Adat megjeldlése
Héazi segitségnytjtas

Szocialis étkeztetés

A hazi segitségnyujtas feladata

e A szolgéltatast igénybe vevd személy részére
sajat lakokornyezetében, az 0Onallo életvitel
fenntartdsa érdekében sziikséges ellatasokat
biztositja. A hazi segitségnyujtds keretében
személyi gondozast vagy szocidlis segitést
biztosit.

e Személyi gondozis keretében biztositja az
ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat
kialakitasat ¢és fenntartdsdt, a gondozasi ¢és
apolasi feladatok elvégzését, valamint a szocialis
segités keretében biztositott szolgéltatasokat.

e Szocidlis segités keretében kozremiikodik a
lakokornyezeti  higiénia megtartasaban, a
haztartési tevékenységekben, a veszélyhelyzetek
kialakulasdnak megel6zésében, a kialakult
veszélyhelyzetek elharitasaban torténd
segitségnyujtasban, sziikség esetén a bentlakasos
szocialis intézménybe torténd bekoltozéskor
segitséget nyujt.

e A szolgéltatds nyujtasa soran az SzCsM rendelet
27.§ (5) bekezdése, valamint a rendelet 5. szdmu
melléklete szerinti tevékenységnaplot vezet,
amelyet az intézményvezetd/telephelyvezetd
havonta ellendriz ¢és Osszesiti a gondozasi
oraszamokat.

Az étkeztetés feladata
Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden
megszervezhetd a meleg étel, lakasra szallitasaval.

A szolgalat az ebédet a megallapodasban foglaltak
alapjan biztositja az ellatottak szdmara. A megallapodas
tartalmazza az étkeztetésre vonatkozd szabdlyokat és
részleteket. Az étkeztetés keretében biztositott élelmiszer



3. A kozfeladatot ellato szerv altal
nyujtott vagy koltségvetésébol
finanszirozott kozszolgaltatasok
igénybevételének rendjére
vonatkozo6 tajékoztatas

4. A kozfeladatot ellato szerv altal
nyujtott vagy koltségvetésébol
finanszirozott kozszolgaltatasok
dijanak és az abbol adott
kedvezmények mértéke

mennyiségeét, nyersanyag-, energia- és
tapanyagtartalmanak also értékeit torvényi
szabalyozasnak megfelelden alakitjak.

Tajékoztatd

Fliggelék

Nyirlugos:

Hazi segitségnytjtas esetén a féritési dij osszege
,,szemelyi gondozas” esetében 350 Ft/fo/gondozdasi ora,
de egy honapban nem t6bb mint 3.000,- Ft, valamint egy
haztartasban élok eseteben maximum 3.000,- Ft
fizetendo.

Szocialis étkeztetés a téritési dij dsszege 670,- Ft/adag.

Nyirbétor és Opalyi szolgaltatéi nyilvantartisba torténd
bejegyzése folyamatban van. Az atvételre 2025.
augusztus 1-jétdl keriil sor. A téritési dij 6sszegének
meghatarozasara még nem kertilt sor.
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I. Bevezetd

Az Orszaggytilés a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi kozfeladatokat (a tovabbiakban:
humanszolgaltatasok) ellatd intézményt, szolgaltatast fenntartd egyhazi jogi személyek részére



tamogatast — a bejegyzett egyhdzak szamara egyhazi kiegészitd tdmogatast — allapit meg a
kdzponti koltségvetésrdl szolo torvényben meghatarozott jogcimeken.

Jelen Kézikonyv célja, hogy el6segitse a Nyiregyhazi Egyhazmegye altal fenntartott
Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont (a tovabbiakban: Intézmény)
altal nyujtott hazi segitségnyljtas és szocialis étkeztetés humanszolgaltatasi feladatanak
egységes végrehajtasat, valamint tdmogassa a szolgaltatds mindségének folyamatos
biztositasat.

Il.  Elészo6

Az 1d6sek szdmanak novekedése kdvetkeztében a szocidlis ellatérendszer egyre tobb kihivassal
néz szembe. Tovabbra is elsddleges cél az idések minél hosszabb ideig, sajat otthonukban
torténd segitése, gondozasa.

I1l.  Szakmai meghatarozas

Altalanos alapelvek:

crer

e id6s emberek tarsadalmi integracidjanak segitése, aktivitdsuk megdrzésének
tamogatasa,

o torekvés az életdordm, az autondmia megdrzésére €és az onmegvalositasra,

e cgyéni sziikségletek elve,

e biztonsag és megfeleld életmindség.

A hézi segitségnyujtas a szocidlis alapszolgaltatas keretében miikddé szolgaltatds, amely célja:
az igénybe vevo részére a sajat lakokornyezetében biztositani az 6nallé életvitel fenntartasat. A
cél az, hogy a szolgaltato az igénybe vevo, gondozasra szoruldo ember sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtast biztositson, melynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld ember
egeészségi, szocialis €s pszichés allapota hatarozza meg.

Két szolgaltatasi altipusba rendezziik a tevékenységeket:

e szocialis segités (szakképzettséget nem igényel), magaba foglalja:

o alakokdrnyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodést,

o a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodést,

o aveszelyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban torténd segitségnyujtast,

o sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltozes segitését.

e szocialis segités tevékenységeit is magaba foglald személyi gondozas (szakképzettséget
igényel). Személyi gondozas keretében ezek alapjan biztositani sziikséges:

o az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,

o agondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

o aszocialis segités feladatait.

A szocidlis étkeztetés célja: azoknak a raszoruldknak, akik étkeztetésiiket onmaguknak, vagy
eltartottjaiknak tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek ellatni, napi egyszeri meleg
étkezési lehetdséget biztositunk.



Az étkeztetés feladata: az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen megszervezhetd
a meleg étel, lakasra szallitasaval.

A szolgélat az ebédet a megallapodasban foglaltak alapjan biztositja az ellatottak szdmara. A
megallapodas tartalmazza az étkeztetésre vonatkozd szabalyokat és részleteket. Az étkeztetés
keretében biztositott élelmiszer mennyiségét, nyersanyag-, energia- és tapanyagtartalmanak
also értékeit torvényi szabalyozasnak megfelelden alakitjak.

IV. A szolgaltatasok dokumentacidja
1. Megkereso tevékenység

Potencialis igénybevevoi kor tajékoztatasa a hazi segitségnyujtas szolgaltatasrol, tovabba kozos
jelorendszer kialakitdsa a helyi Onkormdnyzattal, a kornyék egészségligyi és szocialis
intézményeivel. A jelzérendszer tagjainak egyiittmiikddési modja rogzitésre kertil, illetve a
elengedhetetlen a rendszeres talalkoz6 a hatékony és minéségi csapatmunka érdekében.

Célcsoport kiilonosen:

e azok az idds személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat erdbdl nem képesek
¢s réluk nem vagy csak részben gondoskodnak,

e pszichiatriaibetegek, fogyatékossaggal €16 személyek, valamint szenvedélybetegek,
akik az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsdban segitséget igényelnek.

2. Az igénybevételi eljaras (kérelmezési) szakasza

Az ellatas igénybevételéhez kapcsolodoan beérkezett iratokat — a konnyebb kezelhetdség,
atlathatosag és rendszerezettségre tekintettel — ,,El6adoi iv’-ben sziikséges gytijteni.

2.1. A szolgéltatas kérelmezése

Az ellatas igénybevétele Onkéntes, melynek kérelmezését az ellatast igénybe vevd vagy
torvényes képvisel6je (a tovabbiakban: jogosult) szoban vagy irasban tehet meg. A Szakmai
Programban rogziti a kérelmezés eljarasrendjét. (Amennyiben a szolgaltatds miikodtetését
ellatasi szerzodés alapjan veégzi a fenntarto ugy az ellatdasi szerzédésben meghatarozott
eldirdsok figyelembe vételével kell meghatdrozni azt.)

Az Intézményben — a Szakmai Program alapjan — az ellatas igénybevétele irasban torténik
(1.1. és 1.2. szam fiiggelékek).

(Megjegyzés: Amennyiben szoban torténik a kérelmezés, ugy a kérelmi adatokat sziikséges
rogziteni egy altala készitett dokumentumon (jel6lni sziikséges, hogy a kérelem szoban tortént-
Jjogosultnak nem kell aldairni)).

frasbeli kérelmezés esetén a kérelem alakszerliségére nincs jogszabalyi minta, azonban az
egységes munkavégzésre tekintettel sziikséges a fenti fiiggelék hasznalata.

Amennyiben az ellatott cselekvéképességét teljesen korlatozd, illetve részlegesen korlatozo
gondnoksag alatt all, a gondnokot kirendelé hatarozat mésolatat is sziikséges elhelyezni az
ellatotti dokumentécioba.

2.2.  Téjékoztatas adatkezelésrdl

Az igénybevételi eljaras szakaszaban nem elegendd adatkezelési nyilatkozatot alairatni az
ellatast kérelmezdvel vagy a térvényes képviseldjével annak érdekében, hogy megvalosuljanak



az informacios onrendelkezési jogrol €és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvényben részletezettek.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl (2. szamu fliggelék):

e az adatkezelés céljarol

e az adatkezelés jogalapjarol,

e az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyekrol,

e az adatkezelés idOtartamarol,

e arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat,

e az ¢rintett adatkezeléssel kapcsolatos jogokra €s jogorvoslati lehetdségekre.

2.3.  Egészségi allapotra vonatkozo igazolas

Az igénybevételi eljaras soran csatolni sziikséges a haziorvos vagy kezeldorvos, vagy korhazi
kezelés esetén a korhazi osztalyos orvos altal kidllitott Egészségiigyi allapotra vonatkozd
igazolas, vagy fekvibeteg — gydgyintézeti ellatds ideje alatt, illetve annak megsziinését kovetd
30 napon belill torténd igénylésnél a korhazi zard jelentést (3. szamu fiiggelék). Szocidlis
étkeztetés esetén abban az esetben sziikséges kiallitani, ha az adott telephely a telepiilési
onkorményzattal ellatasi szerzOdéssel rendelkezik.

2.4.  Jovedelemnyilatkozat

Amennyiben a fenntarto téritési dij fizetése mellett biztositjak az ellatast a kérelemhez
jovedelemnyilatkozatot is csatolni sziikséges.

A jovedelemnyilatkozat (4. szamu fliggelék) kitoltése soran egyértelmiien jelolni sziikséges azt,
hogy az Szt. 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési
dij megfizetését az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy vallalja-e:

o lgen” valasz esetében a nyilatkozat fejlécének kivételével a tobbi részt iiresen
sziikséges hagyni. Ez nem mindsiil tényleges vallaldsnak, az ellatds megkezdésekor
nyilatkozatot sziikséges Kkitdlteni az Onkéntes fizetésre vonatkozdan (Lasd:
késObbiekben részletesen). Az Onkéntes vallalds legfeljebb egy ¢év iddtartam
vonatkozasdban teheto.

e ,Nem” valasz esetében a jovedelmekrdl a jovedelem tipusdnak megfeleld iratot vagy

annak masolatat kell a kérelemhez csatolni (pl.: nyugdijszelvény, bankszamla kivonat
stb.).

A rendelet szerint a jovedelemnyilatkozat egy dokumentumban tartalmazza mind a nagykord,
mind a kiskort igénybevevd részére vonatkozd jovedelmi adatokat. Mivel a
jovedelemnyilatkozat tartalmi és formai kovetelményeit a 9/1999. SzCsM. rendelet irja elo,
ezért a két rész nem valaszthatd el egymastol.

2.5. Tajékoztatas a szocialis ellatas feltételeirdl

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtdsakor a
kérelmez6t tajékoztatni kell (5. szamu fiiggelék). A tajékoztatas — a Szakmai Program alapjan
— minden esetben irasban torténik.



3. Az igénybevételi eljaras (nyilvantartasi) szakasza

3.1.  Kérelem targyaban meghozott dontés

A személyes gondoskodast nytjto szocialis ellatas iranti kérelemrdl a fenntart6é vagy az altala
kijelolt személy dontést hoz. A dontési jogkort — munkakorhoz kototten — az intézmény
alapdokumentumaiban ¢és a munkakdri leirdsokban is megjelolésre keriil.

A dontésrdl az arra jogosult értesiti az igényldt, illetve torvényes képviseldjét (6. szami
fliggelék). Elutasitas esetén az értesités irasban torténik (Szt. 94/A.8).

3.2.  Nyilvantartasba vétel

A szolgaltatasra vonatkoz6 igényt az érkezés napjan nyilvantartasba kell venni (Szt. 20. §). A
nyilvantartas vezetése papiralapon (8. szamu fliggelék) és elektronikusan torténik. Mindkét
esetben fontos, hogy a sorrendiség megallapithato legyen.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell:

a) kérelmezo természetes személyazonosito adatai és TAJ szama,

b) kérelmez6 telefonszama, lako- és tartozkodasi helye, értesitési cime,

c) allampolgarsag, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogallasa, szabad
mozgas ¢€s tartdzkodas jogara vonatkoz6 adat,

d) akérelmez6 cselekvoképességére vonatkozo adat,

e) a torvényes képvisel6jének, a megnevezett hozzatartozojanak neve, sziiletési neve,
telefonszama, lako- és tartdzkodasi helye vagy értesitési cime,

f) akérelem el6terjesztésének idépontja,

g) az ellatas megkezdésének idopontja, az ellatas megsziintetésének idépontja, modja, oka

h) ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo adatok,
kiilonosen a szocialis raszorultsag fennallasa, a raszorultsagot megalapozo
koriilményekre vonatkozé adat (gondozési sziikséglettel rendelkezik-pontszam,
fokozat, egyéb koriilmény megjeldlése, szolgaltatastipus, sziikségletfelmérés idépontja
vagy nem az ellatott-egyéb koriilmény, vagy az sem).

Az a) — f) pontban megjeldlt adatokat a szolgaltatas megkezdése eldtt, tehat a kérelem
benyujtasakor sziikséges nyilvantartasba venni, majd a szolgéltatds megkezdésekor a
nyilvantart6 lapot a g) — h) pontban megjelolt informacidkkal sziikséges kiegésziteni.

A jogosultsagi feltételekben és az adatokban bekovetkezett valtozasok, kiilondsen a
szocialis raszorultsag fennallasa, a raszorultsagot megalapozé koriilményekre vonatkozo
adatok pontba sziikséges feltiintetni, hogy az ellatottnak az elvégzett sziikségletfelmérés
(értékel6 lap) alapjan, az igénybevételének jogosultsdgat mi igazolja. Ennek értelmében
az alabbiakat sziikséges feltiintetni:

o ¢rtekeld lap alapjan meghatarozott pontszam,

o fokozat,

e cgyeb koriilmény megjeldlése,

e szolgaltatastipus rogzitése (szocialis segités vagy személyi gondozas),

o aszikségletfelmérés idopontjanak pontos megjeldlése,

e amennyiben nem rendelkezik jogosultsiggal: ,,gondozési sziikséglettel nem
rendelkezik, egyéb koriilmények alapjan jogosultsag nem all fenn” szoveg.



Az intézményi jogviszony megsziintetésétdl szamitott harom hénapon beliili ismételt
kérelmezés esetén az igény elbirdlhatd a korabbi kérelem és mellékletei alapjan. frdsban
nyilatkozni sziikséges, hogy valtozas id6kozben nem kovetkezett be.

Amennyiben az ellatott apolasa okan valaki apolasi dijban részesiil, az ellatott egybefiiggden
legfeljebb egy honapos iddtartamban lathato el a hazi segitségnyujtas altal. (63/2006. Korm.
rendelet 22. §. (1) bekezdés és 27. § (1) bekezdés)

3.3.  Varakozok jelentése

A nyilvantartasban 1évé kérelmezok TAJ szamat a fenntartonak a hoénap elsé napjara
vonatkozoan minden honap 6todikéig rogziteni sziikséges a KENYSZI rendszerben fiiggetleniil
attol, hogy az el6z6 honapban rogzitettek-e jelentést. Amennyiben nincs varakozé a hazi
segitségnyujtasra, az adatszolgaltatast akkor is teljesiteni sziikséges minden honapban.

3.4.  Allapotfelmérés, jogosultsagi vizsgalat
Gondozasi sziikséglet vizsgalat értékeld adatlap

Az intézmény a gondozési sziikségletvizsgalat idOpontjarol és a nyilvantartdsban vételrdl
tajékoztatja az ellatottat (9.2. fiiggelék). A jogszabaly értelmében amennyiben az igénybevevo
az értékeld adatlapon minimum 20 pontot elér, akkor személyi gondozasra jogosult, ami
magaban foglalja a szocialis segités keretében nyujthat6d tevékenységeket is. Amennyiben az
igénybevevo az értékeld adatlapon a 20 pontot nem éri el (0. fokozat), akkor szamara az egyéb
koriilmények valamelyikének valdé megfelelés esetén szocidlis segités nyujthatd, csatolandd
dokumentumok:

e igénybevevl 65. életévét betoltotte és egyediil €1 (személyi igazolvany és irasbeli
nyilatkozat- egyediil él)

e igénybevevd 70. életévét betdltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy fiités nélkiili
(szeméyi igazolvany és jegyzoi igazolas)

e igénybevevd 75. életévét betdltotte (személyi igazolvany masolata)

e egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel a lakasat nem képes kiséret nélkiil elhagyni,
héaztartasi tevékenységeit, nem vagy részlegesen képes ellatni (fennallasat kezeld orvos
igazolja- sziikséges megjeldlni az idGintervallumot)

A fenti dokumentumok masolati példanyara ra kell vezetni az adott napot és azt, hogy a masolat
készitésre a jogosultsaig megallapitasa és annak igazolasa céljabol tortént, tovabba az
adatkezeldk kinyilatkozzék, hogy a masolatot mas célbol nem hasznaljak fel és illetéktelenek
nem férnek hozza. Az adattulajdonos ehhez tortnd hozzajarulasat is rogziteni kell a mésolaton,
tovabba datummal kell ellatni azt.

Az értékeld adatlap (9.1. szamu fiiggelék) 1 eredeti példanyban késziil, masolati példanyat at
kell adni az ellatast igénylonek és torvényes képviseldjének, melyet az atvevd személy
alairasaval igazol (azon a dokumentumon vagy kiilon nyilatkozat formajaban).

A gondozési sziikségletvizsgdlatot az intézményvezetd/telephelyvezetd/szakértd végzi,
valamint bizonyos pontokat a haziorvos (sorrendiség nincsen, de célszeri a kérelmezési
dokumentumokkal 4tadni). Az intézményvezetd delegalhatja a jogszabaly szerint hozzarendelt
értékeld adatlap kitdltésére vonatkozo feladatot, azonban ezt hitelt érdemlé modon igazolni
sziikséges (SZMSZ, munkakori leiras).



Az igénylonek vagy a torvényes képviseldjének a gondozasi sziikséglet vizsgalatahoz be kell
mutatnia a gondozasi sziikséglet megitélését szolgadld, rendelkezésre allo leletek ¢és
szakvélemények masolatat vagy az allapot fennallasat alatimaszto igazolasokat.

Az értékeld adatlap hatdlya hatarozatlan ideig fennall. Szocidlis segités biztositasa esetén
amennyiben a személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a gondozasi sziikséglet
vizsgalatot ismételten el kell végezni (allapotromlas esetén is).

Amennyiben a szolgaltatast igényld személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a
szolgaltatas halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyujtas legfeljebb 30

napos id6tartamra akkor is nytjthato, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem fejez6dott
be.

Az értékeld adatlap III. fokozati szolgaltatast igényldt tajékoztatni sziikséges a bentlakdsos
intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Egységes formai el6iras nincs, azonban
irasban sziikséges eleget tenni a kdvetelménynek.

3.5.  Ellatési jogviszony létrejotte
Megéllapodas megkdtéséhez, alairasahoz kapcesolodo tevékenységek

A fenntartd vagy az altala megbizott személy az ellatast igényldvel, illetve torvényes
képviseldjével irasban megallapodast kot (10. szamu fiiggelék). A delegalas rogzitésre kertil az
idotartam megjelolésével egy onallo meghatalmazasban és a munkakori leirasban, valamint a
Szakmai Programban és a SZMSZ-ben.

A Szoctv. 94/C. § (2a) bekezdése szerint a megallapodas megkotéséhez az ellatast igénylo
személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. Ez utobbi esetben a torvényes képviseld hozzajaruld nyilatkozatara is sziikség van,
a megallapodas csak az igényld és torvényes képviseldjének egyiittes nyilatkozata és alairasa
esetén €rvényes.

A gyakorlatban gondot okozhat annak megallapitasa, hogy a cselekviképesség korlatozdsa
milyen iigycsoportokra terjed ki. Ezt legkonnyebben az illetékes gyamhivatal gondnok kirendel6
hatarozatabol, vagy a birdsag itéletét tartalmazo dokumentumbdl lehet megallapitani.
Amennyiben egyik dokumentum sem dall rendelkezésre, az ellatast igénylo lakohelye szerint
illetékes jarasi kormanyhivatal gyamiigyi osztalyatol kell hivatalos tdjékoztatdst kérni.

A cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni, de a jognyilatkozatot helyette a térvényes képviseldje (gondnoka) teszi
meg. A cselekvOképtelen nagykort jognyilatkozata semmis, nevében gondnoka jar el.

A jognyilatkozat alatt az ellatast igénybe vevo, vagy torvényes képviseld alairasat kell érteni
oly mddon, hogy a dokumentumban az aldirast kozvetleniil megel6z6 részben kifejezetten
utalni kell arra, hogy az alairé ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban
foglaltakat elfogadja. A dokumentumot alairas el6tt datummal kell ellatni.



A Szoctv. hatélya ala tartozé azon jogcimek esetében, ahol az ellatas nyujtasara vonatkozoan a
Szoctv. 94/C § (1) bekezdés b) pontja szerinti irdsbeli megallapodas megkotése sziikséges,
azonban a cselekvoképes vagy részlegesen cselekvOképes személy atmenetileg vagy tartdésan
irasképtelen:

Sziikséges, hogy a (részlegesen) cselekvoképes, azonban irni nem tudé (irasképtelen) személy
meghatalmazast adjon egy olyan személy részére, aki helyette a kérdéses jognyilatkozatot
alairja. E meghatalmazas érvényességéhez azonban az okiratot irasba kell foglalni, mégpedig
kozokiratba, vagy teljes bizonyito erejii maganokiratba.

A teljes bizonyito erejii maganokirat érvényességi kelléke, hogy az irni-olvasni nem tudo félnek
a megallapodas feltételeit a felektol fiiggetlen, az tigylet megkotésében érdektelen személy, a
tanuk egyike vagy a hitelesito személy magyarazza el, két tanu aldirassal igazolja, hogy a
nyilatkozo fél a nem dltala irt okiratot eldttiik latta el kézjegyével, vagy az okiraton lévi
kézjegyet elottiik sajat kézjegyének ismerte el.

gy az ellatotti iratanyagban lényegében rendelkezésre kell allni egy meghatalmazasnak,
amelyen szerepel az irasképtelen személy kézjegye, amelyben felhatalmaz adott személyt a
Szoctv. szerinti megdllapodés aldirdsara. Amennyiben az utobbi személy irta ald a
megallapodast (és alairasa egyebekben megfelelonek tiinik) tgy kell tekinteni, mintha az
ellatott irta volna ala a megallapodast.

3.6.  Téritési dij 0sszegérdl szolo tajékoztatas
Az ellatott altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét konkrét Osszegben sziikséges

megallapitani, melyrél az ellatast igényl6t az alabbi idépontokban irasban tdjékoztatni
sziikséges:

e megallapodas megkdotésekor,

e ¢vente, az Onkdltségszamitast kovetden. (Az intézményi téritési dijat évente, aprilis 1-
ig kell meghataroznia a fenntartonak, tovabba évente egy alkalommal médosithatja azt.
Az intézményi téritési dij megallapitasat megeldzben, dokumentalt modon kell
elvégezni az onkoltségszamitast.)

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

A fentiek értelmében a megallapodas megkotésekor a téritési dij 0sszegérdl irdsban tajékoztatni
sziikséges az ellatottat. Az értesitésnek tartalmaznia kell:

e aszolgaltatasi Onkoltség Osszegét,

e az intézményi téritési dij 6sszegét hazi segitségnyujtasra vonatkozoan,

e aszemélyi téritési dij Osszegét hazi segitségnyujtasra vonatkozoan,

e atéritési dij fizetésére, jogorvoslatra vonatkozo szabalyokat.
Az értesitét minden évben az 6nkoltségszamitast kovetden akkor is sziikséges atadni az ellatott
részére, ha a téritési dij 6sszege nem valtozik.
3.7.  Nyilatkozat 6nkéntes fizetésrol

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban — egy év
iddtartamra — vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését (11. szamu fiiggelék). Onkéntes vallalas esetén nem kell a jogszabaly szerinti
jovedelemvizsgalatot elvégezni és a jovedelemnyilatkozatnak csak a fejlécét kell tolteni.



3.8.  Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatas Igénybevevokrdl - KENYSZI

A megallapodés megkotését kovetden, de legkésobb az igénybevétel elsd napjat kdvetd 24 oraig
a telephelyvezeto, illetve az adatszolgaltatasra jogosult személy rogziti az ellatast igényld
adatait az igénybevevdi nyilvantartasban. Rogziteni sziikséges az ellatott szdmara nyujtott
szolgaltatas tartalmara vonatkozo adatot (személyi gondozas vagy szocialis segités). Ha a
gondozasi sziikséglet vagy az ellatott szamara nyujtott szolgaltatas tartalmara vonatkozé adat
megvaltozik, a valtozast kovetd 8 napon beliil a valtozasokat rogziteni kell.

Az i1d6szakos jelentés keretében a telephelyvezetd/adatszolgaltatdsra jogosult személy az
igénybevevoi nyilvantartasban nyilatkozik arrol, hogy az ellatast igénybevevd a szolgaltatast
az adott napon igénybe vette-e, vagy az adott napon fenndllt-e a szolgaltatasra iranyuld
jogviszony.

Az iddszakos jelentést naponta, az adott napot kdvetd munkanap 24 6rdig, azt kovetden kell
teljesiteni, hogy a szolgaltatast az adott napon az igénybevevonek nyujtottak.

A napi jelentéstétel soran a személyi gondozasra sz6l6 megallapodasok esetében rogziteni
szlikséges az adott napon elvégzett gondozasi és/ vagy segitési tevékenységeket. Amennyiben
az ellatott mindkét féle tevékenységet kapott adott napon, akkor a gondozashoz és a segitéshez
is pipat sziikséges tenni.

A személyi gondozasra vonatkozo megallapodasok vonatkozasaban fontos arra figyelni, hogy
azon napok szamanak, amelyen az elldtott szamara személyi gondozast is nyujtottak, éves
atlagban el kell érnie az 6sszes gondozasi nap legalabb 50%-dt. Fontos, hogy az a nap, amikor
az ellatott szamara személyi gondozdst és szocidlis segitést is nyujtottak személyi gondozasos
napnak kell szamitani, igy beleszamit a személyi gondozassal téltott gondozasi napok 50 %-
dba.

A KENYSZI rendszerben — jelenleg — nem kotelezé6 a szolgaltatasra forditott idGtartam
megjeldlése, azonban javasolt.

Ha év kozben szocialis segitésben részesiild ellatott személyi gondozasba ment at, a rendszer
hibas funkcidja miatt a sziikséglet mddositdsa soran az Uj kategoéria a szolgaltatasnyujtas
kezdetéig visszamendleg feliilirja a régi kategdria szerinti igénybevételek adatait. A szocidlis
segités napjainak szdma ugy Onellendrizhetd, hogy a megallapodds moddositds datumabol
kiindulva lehessen megallapitani mely nappal keriilt at az érintett ellatott segitésbol
gondozasba.

3.9. Orszagos Jelentési Rendszer (415/2015. Korm. rendelet 12. §)

A KENYSZI rendszerbe be kell jelenteni az intézményi téritési dijat és annak valtozasat.

V. Tevékenységnaplo

2017. januar 1-jei hatallyal a hazi segitségnyujtas tevékenységnaploja két részre valt, és a
szocialis segités és a személyi gondozas jogosultsagai kategoriakhoz igazoddan kertilt
kialakitasra:

A) amennyiben a megallapodast személyi gondozasra kototték, abban az esetben az ,, A”
tevékenységnaplot sziikséges vezetni, amely 6 oszlopot tartalmaz:

1. oszlop: A feladat elvégzésének napja



2. oszlop: Az ellatott jogosultsagnak megfeleld résztevékenységek feltiintetése.

3. oszlop: Az elvégzett tevékenységekre forditott id6 rogzitésre, ora-perctdl, éra-percig torténd
megjelenése. A személyi téritési dij fizetésének alapjat az itt rogzitett idétartam képezi.

4. oszlop: Ellatott, illetve torvényes képviseldjének alairasa. Naponta sziikséges!

5. oszlop: A 3. oszlopban rogzitett idétartam, valamint az ellatotthoz torténd odautazas
id6tartama Osszesitve. A gondozoi 1étszam, valamint az ellatotti 1étszam szamitas alapjat az itt
rogzitett Osszesitett iddtartam képezi. Ezt az Osszesitett szamot 147-el osztva a sziikséges
gondozo6i Iétszamot, 21-el 0sztva a finanszirozott személyi gondozotti 1étszamot kapjuk meg.

Utidé: az eléz6 ellatottdl adott ellatotthoz torténd utazas idGtartama, valamint
székhelyrdl/telephelyrdl els6 ellatotthoz torténd utazas ideje.

6. oszlop: A 2. oszlopban megnevezett tevékenységeket elvégzd személy alairdsa szerepel
ebben az oszlopban.

Tovabbi fontos tudnivalok:

e cllatottanként kell vezetni,

e személyi gondozasra megallapodassal rendelkez6 ellatott esetén a személyi gondozasra
torténd jogosultsdg magaba foglalja a szocialis segitésre torténd jogosultsagot, ezért
ezen ellatottakndl a szocidlis segitési tevékenységek is ebben a napldban keriilnek
rogzitésre.

e szocialis segitési €s személyi gondozasi feladatokat és id6t egy rubrikéan beliil, egymas
ala felsorolva javasolt feltiintetni a tevékenységnaploban,

e a tevékenységnaplot az intézményvezetdnek/telephelyvezetdnek havonta sziikséges
alairasaval igazolni.

B) amennyiben a megallapodast szocialis segitésre kototték, abban az esetben az ,,B”
tevékenységnaplot sziikséges vezetni, amely 5 oszlopot tartalmaz. Kitoltése az A)
tevékenységnaploval megegyezo.

V1.  Téritési dij szamitas és dokumentalasa
1. A téritési dij szamitas els6 1épése az onkdltségszamitas
A szolgaltatasi onkoltség a szolgaltatas kapcsan felmertilt raforditasok egy szolgéltatasi
Orara szamitott értéke, amelyet targyév aprilis 1-jéig kell megallapitani.

Az Onkoltségszamitas modszerét az onkoltség-szamitdsi szabalyzatban vagy szamviteli
szabalyzatban kell rogziteni.

2. Intézményi téritési dij megallapitasa

Az intézményi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatdsi onkoltséget. Az
intézményi téritési dij év kdzben egy alkalommal korrigalhat6. Az intézményi téritési dijat
— integralt intézmény esetén is — szolgaltatdsonként kell meghatarozni. Az Szmr. 12. § (2)
bekezdése értelmében az orszagos jelentési rendszerbe (KENYZI) — a megallapitast, illetve

a modositast kovetd nyolc napon beliil — téritési dijkoteles szolgaltatds esetén be kell
jelenteni az intézményi téritési dijat és annak valtozasat.

3. Személyi téritési dij megallapitasa



A személyi téritési dij 0sszegét sziikséges gondozasi orara vetitve megallapitani. A havonta
fizetendd személyi téritési dijat az oOradij €s az adott honapban a hdzi segitségnytjtas
keretében clvégzett tevékenységre forditott id6 szorzata alapjan kell kiszamitani. A
személyi téritési dijak megallapitasanal a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres
havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a hivatkozott jovedelem:

o 25%-4t hazi segitségnyujtas
o 30%-at, ha a hazi segitségnyujtas mellett étkeztetést is biztositanak.

A személyi téritési dij Osszege a fenntartdé dontése alapjan csokkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik.

A Szt. szabdlyai szerint a fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki
jovedelemmel nem rendelkezik.

2017-t61 hazi segitségnyujtas esetén a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is
ellathatd, ha az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalja
a szolgéltatdsi Onkoltséggel azonos mértekli személyi téritési dij megfizetését.
(Természetesen ebben az esetben nem vehetd igénybe koltségvetési timogatas.)

4. Téritési dij meghatarozasanak szabalyai

Az ellatott altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét konkrét 6sszegben allapitja meg az
intézményvezetd (vagy az altala megbizott személy), melyr6l az ellatast igénylét a
megallapodas megkdtésekor irasban tajékoztatni sziikséges (11. szamu fiiggelék). Minden
évben a téritési dij 6sszegérdl kiilon értesitdt kell az ellatott részére atadni, mely tartalmazza
a szolgaltatasi Onkoltséget, az intézményi €s személyi téritési dij 6sszegét, valamint a téritési
dijra vonatkozé szabalyokat. Az értesitdt abban az esetben is sziikséges atadni az ellatott
részére minden €vben, ha a téritési dij nem valtozik, mivel az 6nkoltség dsszege valtozhat.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimletli érmék
bevonasa kovetkeztében sziikséges a kerekités szabalyairdl szold 2008. évi II1. torvény 2.
§-anak megfelel6 modon kerekitve meghatarozni.

5. A téritési dij dokumentalasa

Minden évben, amikor az intézményi téritési dij valtozik és ennek kovetkeztében a személyi
téritési dij is modosul, az ellatottaknak jovedelemnyilatkozatot (4. szamu fiiggelék) kell
kitolteni.

Az ellatott részére minden honapban szamlat kell kidllitani, az elszamolds alapjat a
tevékenységnaploban rogzitett gondozasi 6rak képezik.

Ha a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij Osszegét vitatja birdsagtol kérheti a téritési
dij megallapitasat. A birosagi dontésig a korabban megallapitott téritési dijat sziikséges
megfizetni.

6. A téritési dij befizetése és ellendrzése

A téritési dijat az igénybevétel napjatodl havonta a tdrgyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az Intézmény elszamolasi szdmlédjara vagy a telephely hazi pénztardba. Az



intézmény vezetdje a telephelyvezetok altal ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij
befizetése havonta megtortént-e. Az ellendrzést oly mddon teszi, hogy telephelyvezetdk
minden honapban adatot szolgaltatnak a nem teljesiilt befizetésekrdl. Ha a kotelezett a
befizetését elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridd
eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo
dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

7. Tajékoztatas nyjtasa az intézményi/személyi téritési dijakrol
o Kotelezo tajékoztatast nyujtani a megallapodasban
e Kiilon értesitésben a konkrét 6sszegrol
e Az intézményben ¢€s telephelyeken kifiiggesztett tdjékoztatoban.

VIil. Egyéb dokumentumok
Munkaltatoi igazolvany (1/2000. SzCsM rendelet 19. § (3) bekezdés):

Az alapszolgaltatdsban részt vevd, gondozasi feladatokat elldtd személy részére az
intézmény vezetdje munkaltatoi igazolvanyt allit ki, annak érdekében, hogy a gondozasi,
apolasi feladatok elvégzése soran a feladat ellatdsara vonatkozoé felhatalmazast igazolni
tudja (12. szamu fiiggelék).

Kulcsatvételi elismervény:

A kulcsatvételi elismervény célja tilmutat az egyszerti adminisztracion: biztonsagi, jogi és
szakmai védohalot szolgal a gondozott, a gondozo és az intézmény szamara. Ha probléma
meriil fel az ellatottal kapcsolatban — pl.: nem nyit ajtot, nem érhetd el — a gondozd csak
akkor tud felel@sen és jogszertien cselekedni (bemenni), ha a kulcshasznalatat el6zetesen
dokumentaltak.

Pénzkezelési naplo:

Célja, hogy atlathatd pontos és visszakeresheté moédon dokumentélja az ellatottak nevében
torténd pénzmozgasokat, kiilondsen akkor, ha a gondoz6é koézremikodik készpénz
atvételében, atadasdban vagy iligyintézésében. Az Intézmény az ellatottak bizalménak
elnyerése mellett torekszik a dokumentalt 4tlathatosagra. A napld hasznélata segit megdovni
az ellatottak méltosagat, a gondozd jo hirét és az intézmény szakmai tekintélyét.



Kérelem a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas igénybevételéhez

1. Az ellatast igénybe vevo adatai:

Csaladi és uténeve:

Sziiletési csaladi és utoneve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, idopontja:
Lakohelye:
Tart6zkodasi helye:

Allampolgérsaga:

Bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt jogallasa:

Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele:

Telefonszama

Gondnoksag ala van-e helyezve: igen nem

Legkozelebbi hozzatartozo:

neve:

lakohelye:

telefonszama:

az igénybevevo torvényes képviseldje/gondnoka is egyben:  igen nem

Torvényes képviselé/gondnok (ha nem azonos a legkdzelebbi hozzatartozoval):

neve:

lakohelye:

telefonszama:

Az ellatast igénybe vevOvel egy haztartasban €l6 nagykoru személyek szdma:

2. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas tipusa, igénybevétel iddpontja,
igénybevételére vonatkozd adatok

2.1. Etkeztetés

Milyen idéponttdl kéri a szolgaltatas biztositasat:

Milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatas biztositasat:

Az étkeztetés modja: Helyben fogyasztas / Elvitel / Kiszallitas
Az ellatas id6tartama:

hatarozatlan/ hatarozott idotartamu, év hé napjaig.

2.2. Hazi segitségnvujtas

Milyen id6ponttol kéri a szolgaltatas biztositasat:

Milyen gyakorisadggal kéri a szolgaltatas biztositasat:

Milyen tipust segitséget igényel:




Milyen tipusu segitséget igényel:

[] szocialis segités
[ személyi gondozas

[ Hazi segitségnytjtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezé személy is
ellathato, ha az ellatdst  igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
irasban vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértéki személyi téritési
dij megfizetését.

Az ellatas id6tartama:

hatarozatlan/ hatarozott idotartamu, év hé napjaig.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei:

Személyi gondozas keretében:

A) A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:

- takaritdas a lakés életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban,
fiirdészobéaban, konyhaban és illemhelyiségben)

- mosas

- vasalés

B) A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkutrol, fartkutrdl vizhordas

- tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység

egy¢b szakmai kompetencidt igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossdg mentesités a lakas bejarata elott

- kisérés
C) Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

D) Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténé bekoltozés segitése
E) Az ellatast igénybe vevavel segit6é kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informacidnyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

- az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo
- kozremiikodés

- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

F) Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Oltoztetés

- agyazas, agynemicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcszOrzet apolas

- sz4j, fog €s protézis apolasa

- kdromapolas, bdrapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
- mozgatas dgyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés



- sztodmazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozéasa

- vérnyomas ¢s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikddés

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok haszndlatanak betanitasa, karbantartasaban
valo segitségnyujtas

- ahaziorvos irasos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valo kompetencia hataraig)

Hazi segitségnyujtas igénybevételére iranyuld kérelem esetén - ha az ellatast az altalanos
szabalyok szerint kérik - a gondozasi sziikséglet vizsgdlata soran be kell mutatni a
gondozasi sziikséglet megitélését szolgald, rendelkezésre allo leletek és szakvélemények
masolatat.

Kijelentem, hogy az 1. pontban feltiintetett adatok a valosagnak megfelelnek. Tudomasul
veszem, hogy az adatok valtozasa esetén az 0j adatot a valtozastol szamitott 15 napon beliil
koteles vagyok az ellatast biztosito telephely vezetdjének bejelenteni.

Nyirlugos, ................ EViiiiiiinns hénap............ nap

Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) aldirasa

A kérelem 1. pontjaban feltiintetett személyazonositd adatok, egyéb adatok, valamint a
lakohely és a tartdozkodasi hely adatai a kérelmez6 altal bemutatott hivatalos okmanyokban
rogzitett adatok, illetve a kérelmezd/torvényes képviseld személyes nyilatkozata alapjan
keriiltek rogzitésre.

Nyirlugos, ................ EViiiiiiinns hénap............ nap

Telephelyvezetd/ligyintézo alairasa



Kérelem a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas igénybevételéhez

1. Az ellatast igénybe vevo adatai:

Csaladi és utoneve:

Sziiletési csaladi és utoneve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, idopontja:
Lakohelye:
Tartdzkodasi helye:

Allampolgarsaga:

Bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt jogallasa:

Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele:

Telefonszama

Gondnoksag ala van-e helyezve: igen nem

Legkozelebbi hozzatartozo:

neve:

lakohelye:

telefonszama:

az igénybevevo torvényes képviseldje/gondnoka is egyben:  igen nem

Torvényes képviselé/gondnok (ha nem azonos a legkdzelebbi hozzatartozoval):

neve:

lakohelye:

telefonszama:

Az ellatast igénybe vevOvel egy haztartasban €16 nagykoru személyek szdma:

2. A személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatds tipusa, igénybevétel idépontja,
igénybevételére vonatkoz6 adatok

2.1. Etkeztetés

Milyen idéponttdl kéri a szolgaltatas biztositasat:

Milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatas biztositasat:

Az étkeztetés modja: Helyben fogyasztas / Elvitel / Kiszallitas
Az ellatas idétartama:

hatarozatlan/ hatarozott idétartam, év hé napjaig.

2.2. Hazi segitségnvujtas

Milyen idéponttdl kéri a szolgaltatas biztositasat:

Milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatas biztositasat:

Milyen tipusu segitséget igényel:




Milyen tipusu segitséget igényel:

[] szocialis segités
[] személyi gondozas

[ Hazi segitségnytjtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is
ellathatd, ha az ellatast  igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
irasban vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértékli személyi téritési
dij megfizetését.

Az ellatas iddtartama:

hatarozatlan/ hatarozott idotartam, év ho napjaig.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei:

Személyi sondozas keretében:

A) A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés korében:

- takaritds a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (haldészobaban,
fiirdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben)

- mosas

- vasalas

B) A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

- Dbevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkatrol, fartkatrol vizhordas

- tlizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység

egyéb szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossdg mentesités a lakés bejarata elott

- kisérés
C) Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a Kkialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

D) Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténo bekoltozés segitése
E) Az ellatast igénybe vevovel segito kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informacidnyujtés, tandcsadds és mentélis tamogatés

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

- az egészség megdrzésére irdnyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo
- kozremiikodés

- lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

F) Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- flirdetés

- Oltoztetés

- agyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcszorzet apolas

- szdj, fog és protézis apolésa

- koromapolas, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas agyban



- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztdbmazsdk cseréje

- gybgyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomds &s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésében vald kdzremiikodés

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
vald segitségnyljtas

- ahaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

Hazi segitségnyujtas igénybevételére iranyuld kérelem esetén - ha az ellatast az altalanos
szabalyok szerint kérik - a gondozasi sziikséglet vizsgalata soran be kell mutatni a
gondozasi sziikséglet megitélését szolgald, rendelkezésre allo leletek és szakvélemények
masolatat.

Kijelentem, hogy az 1. pontban feltiintetett adatok a valésagnak megfelelnek. Tudomasul
veszem, hogy az adatok valtozasa esetén az 0ij adatot a valtozastol szamitott 15 napon beliil
koteles vagyok az ellatast biztosito telephely vezetdjének bejelenteni.

Nyirlugos, ................ Vit hénap............ nap

Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) alairasa

A kérelem 1. pontjaban feltiintetett személyazonositdo adatok, egyéb adatok, valamint a
lakohely és a tartdzkodasi hely adatai a kérelmez6 altal bemutatott hivatalos okmanyokban
rogzitett adatok, illetve a kérelmez6/térvényes képviseld személyes nyilatkozata alapjan
kertiltek rogzitésre.

Nyirlugos, ................ Vit hénap............ nap

Telephelyvezeté/iigyintéz6 alairasa



Nyilatkozat adatkezeléshez

ATULITOTE oo L e u.
....... szam alatti lakos Kkijelentem, hogy a 2011. évi CXIIl. torvény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 5. §. (1) bekezdés a) pontja alapjan
nyilatkozom, hogy személyes adataim kezeléséhez hozzajarulok.

Alairasommal 6nkéntesen hozzajarulok, hogy a Nyiregyhazi Egyhazmegye Alapszolgaltatasi
Kozpont (4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.) intézmény, mint szolgaltatdo, a személyes
adataimrol (név, lakcim, sziil. hely, szil. id6, anyja neve, TAJ szam, csaladi allapot,
jovedelem) nyilvantartast vezessen, TAJ szamom alapjan a Tevadmin rendszerben a
szolgaltatas igénybevételérdl jelentést készitsen. Hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot
szolgaltasson a 1993. évi Ill. torvény szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo
19. § (1) bekezdésében meghatarozott, adatkezelésre jogosult szervek részére. Az
egylittmiikddés soran a szolgaltaté tudomasara jutott kiilonleges adataimat (jelen esetben az
egészségi allapotra vonatkoz6 adatokat, informaciokat), a mindenkor hatalyos

jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

Nyirlugos, 20.... ............. hoé ........... nap

nyilatkozattevo



ANYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZOLGALTATASAINAK
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA
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Utols6 mddositas datuma: 2025. julius 01.

A jelen adatkezelési tajékoztatd azokat az adatkezeléseket foglalja Gssze, melyeket a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont (székhely: 4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.; a tovabbiakban: "Adatkezel6™) az id6sgondozas szolgaltatast — hazi segitségnyujtas,
szocialis étkeztetés - igénybe vevo ellatottak és kapcsolattartoik, képvisel6ik vonatkozasaban folytat. Kérjiik figyelmesen olvassa végig a jelen
adatkezelési tajékoztatot és amennyiben barmilyen kérdése meriil fel személyes adatainak kezelése kapcsan, ugy keresse intézményiinket
bizalommal alébbi elérhetdségeink valamelyikén.

1. Az Adatkezelé

Adatkezel6: Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont és fenntartasa alatt allo telephelyek
Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.

Képviseli: Fodor Dévid, intézményvezetd

e-mail: fodor.david@nyirgorkat.hu



mailto:fodor.david@nyirgorkat.hu

2. A kezelt személyes adatok

Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés Kezelt adatok Az adatkezelés Cimzettek, akikkel az | Az adatok biztonsiga
megnevezése jogalapja kore idétartama adatokat megosztjuk érdekében tett
intézkedések
Ellatas Az adatkezelés célja, GDPR 6. A Szoctv. és az A kérelem elbiralasaig. Az Adatkezel6 az Az Adatkezel6 az
biztositasi hogy az ellatott cikk (1) SzCsM Szolgaltatas nytjtasa adminisztrativ atadott személyes

iranti kérelem
bekérése és

ellatas biztositasa
érdekében benyujtott

bekezdés ¢)
pont szerint

Rendeletben
mindenkor eldirt

esetén: A szocialis
ellatasra valo

adatkezelés soran
kezelt személyes

adatokat kulccsal elzart
szekrényben és

vezetése kérelmét elbiralja, jogi és a kérelmen jogosultsag adatokat a Kozponti jelszoval védett
korében jogosultsagat kotelezettség | szerepl6 személyes megsziinésétol Elektronikus szamitogépén tarolja,
végzett megallapitsa, ennek teljesitése adatok, igy szamitott Ot év elteltéig Nyilvantartas a azokhoz illetéktelen
adatkezelés | korében az ellatottat, | (Szoctv. 20. kiilondsen a Szoctv. 23. § (1) Szolgaltatast Igénybe | személyek szamara nem
térvényes §, 119/C. §, azonositasi-, bekezdése alapjan vevokrol (KENYSZI) enged hozzaférést
képviseldjét és SzCsM kapcsolattartasi-, adatbazisaba feltolti,
legkozelebbi Rendelet jovedelmi-, és ezaltal a Magyar
hozzatartozojat 22/A. §) vagyoni adatok, Allamkincstarral
(kapcsolattartdjat) az | Kiilonleges nyugdijhalo megosztja.
Adatkezeld adatok
azonositsa, jovedelmi | tekintetében
viszonyait attekintse, | a GDPR 9.
kérelmét elbiralja, cikk (2) b)
illetve a szocialis pont
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz616 1993. évi II1.
térvényben (Szoctv.),
illetve a 9/1999. (XI.
24.) SzCsM
rendeletben (SzCsM
Rendelet) el6irt
kotelezettségeinek
eleget tegyen
Egészségi Az adatkezelés célja, GDPR 6. Az SzCsM A jogosultsag Az Adatkezel6 az Az Adatkezel6 az
allapot hogy az Adatkezel6 cikk (1) Rendelet 1. szamu | elbiralasaig, illetve az adminisztrativ atadott személyes




adatkezelés sordn

adatokat kulccsal elzart

a GDPR 9.

igazolasaval, az ellatasra bekezdés ¢) mellékletében elégondozas
elégondozassa | jelentkezd személy pont szerint mindenkor eléirt befejezéséig. kezelt személyes szekrényben és
| kapcsolatos | egészségi allapotardl jogi személyes adatok, Szolgaltatas nytjtasa adatokat a K6zponti jelszoval védett
adatok meggy6z6djon, kotelezettség igy kiilonosen esetén: A szocialis Elektronikus szamitogépén tarolja,
kezelése ezaltal az SzCsM teljesitése betegségekkel, ellatasra valo Nyilvantartas a azokhoz illetéktelen
Rendeletben el6irt (SzCsM fogyatékossagokka jogosultsag Szolgaltatast Igénybe | személyek szamara nem
jogszabalyi Rendelet 4. § 1, megszinésétol vevokrol (KENYSZI) enged hozzaférést
kotelezettségeinek és 1. szamu | gyogyszerfogyaszt | szamitott Ot év elteltéig | adatbazisaba feltolti,
eleget tegyen melléklet) assal kapcsolatos a Szoctv. 23. § (1) ezaltal a Magyar
Kiilénleges adatok, bekezdése alapjan Allamkincstarral
adatok egészségiigyi megosztja.
tekintetében adatokat
a GDPR 9. | alatdmaszto orvosi
cikk (2) b) igazolasok,
pont sziikség esetben
pszichiatriai
korkép
Gondozasi | Az adatkezelés célja, GDPR 6. A 36/2007. (XII. A jogosultsag Az Adatkezel6 az Az Adatkezel6 az
sziikséglet hogy az Adatkezel6 cikk (1) 22.) SZMM elbirdlasaig, illetve az adminisztrativ atadott személyes
mértékének az ellatasra bekezdés c) | rendelet 3. szamu elégondozas adatkezelés soran adatokat kulccsal elzart
felmérése jelentkezé személy pont szerint mellékletében befejezéséig. kezelt személyes szekrényben és
korében gondozasi jogi mindenkor eléirt Szolgaltatas nyujtasa adatokat a Kdzponti jelszoval védett
végzett sziikségleteit kotelezettség | személyes adatok, esetén: A szocialis Elektronikus szamitogépén tarolja,
adatkezelés felmérje, ezaltal a teljesitése igy kiilonosen ellatasra valo Nyilvantartas a azokhoz illetéktelen
(értékelo Szoctv-ben el6irt (Szoctv. tajékozodassal, jogosultsag Szolgaltatast Igénybe | személyek szamara nem
adatlap jogszabalyi 68/A. § (3), étkezéssel, megsziinésétol vevokrol (KENYSZI) enged hozzaférést
vezetése) kotelezettségeinek 36/2007. oltozkodéssel, szamitott Ot év elteltéig | adatbazisaba feltolti,
eleget tegyen (XI1. 22.) tisztalkodassal, a Szoctv. 23. § (1) ezaltal a Magyar
SZMM kommunikacidval, bekezdése alapjan Allamkincstarral
rendelet 3. § életvezetéssel megosztja
2 kapcsolatos
Kiilonleges személyes adatok
adatok
tekintetében




cikk (2) b)
pont
Adategyezteté | Az adatkezelés célja GDPR 6. Személyi Az okmanyokon Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 az
s korében az Adatkezel6 ahhoz cikk (1) okmanyokon szereplé adatokat az személyes adatokat okméanyokrol masolatot
végzett fliz6d6 érdeke, hogy | bekezdés e) | szerepld személyes Adatkezel6 az nem o0sztja meg nem készit, azoknak
adatkezelés az ellatott altal pont szerinti adatok okmanyok harmadik személlyel | kizardlag a bemutatasat
rendelkezésre kozfeladat ellendrzésének kéri az ellatottaktol
bocsatott adatok ellatasa pillanataig kezeli
helyességét korében
ellendrizze, ezaltal végzett
helyes adatokat adatkezelés
vezessen €s
tovabbitson az
ellatottrol
Az ellatottal | Az adatkezelés célja, GDPR 6. A szerz6dést kotd A szocialis ellatasra Az Adatkezel6 az Az Adatkezel6 az
torténo hogy az Adatkezel6 cikk (1) ellatott azonosito val6 jogosultsag adminisztrativ atadott személyes
szerzédéskoté az ellatottal bekezdés ¢) | adatai, illetve az 6, megsziinésétol adatkezelés soran adatokat kulccsal elzart
s érdekében | megallapodast tudjon | pont szerint illetve torvényes | szamitott 6t év elteltéig kezelt személyes szekrényben és
kezelt kotni és jogi képvisel6jének a Szoctv. 23. § (1) adatokat a Kdzponti jelszoval védett
személyes szerzédésben kotelezettség alairasa bekezdése alapjan Elektronikus szamitogépén tarolja,
adatok rogzitse az teljesitése Nyilvantartas a azokhoz illetéktelen
igénybevétel (Szoctv. Szolgaltatast Igénybe | személyek szamara nem
feltételeit 94/C. §) a vevokrol (KENYSZI) enged hozzaférést
jogszabalyba adatbazisaba feltolti,
n fel nem ezaltal a Magyar
sorolt Allamkincstarral
adatkezelése megosztja
k
tekintetében
szerzédés
teljesitése
(GDPR 6.
cikk (1) b)
pont)




Téritési dij | Az adatkezelés célja, GDPR 6. A szerzgdést kotod A szocialis ellatasra Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 az
megfizetésére hogy az cikk (1) hozzétartoz6 valo jogosultsag személyes adatokat atadott személyes
vonatkozo Adatkezel6nél bekezdés ¢) azonosito adatai, megsziinésétol nem osztja meg adatokat kulccsal elzart
megallapodas ellatott személy pont szerint illetve alairasa szamitott 6t év elteltéig | harmadik személlyel szekrényben és
megkotése hozzatartozdja jogi a Szoctv. 23. § (1) jelszoval védett
kapcsan dijfizetési kotelezettség bekezdése alapjan szamitogépén tarolja,
kezelt kotelezettségének teljesitése azokhoz illetéktelen
személyes eleget tudjon tenni, (Szoctv. személyek szamara nem
adatok ennek korében pedig 117/B. §) enged hozzaférést
véllalja, hogy a
dijfizetési
kotelezettségének
eleget tesz. Ezaltal az
adatkezelés célja a
dijfizetési
kotelezettség
teljesiilésének
biztositasa
Egyéb Az adatkezelés célja, GDPR 6. Megismerési €s A szocialis ellatasra Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 az
altalanos hogy az Adatkezel6 cikk (1) tudomasulvételi val6 jogosultsag személyes adatokat az atadott személyes
(adminisztrati | az ellatott folyamatos | bekezdés e) nyilatkozatokon, megsziinésétol intézményben munkat | adatokat kulccsal elzart
v) adatkezelés | és szakszer( ellatasat | pont szerinti tajékoztatokon, szamitott Ot év elteltéig | végzoé onkéntesekkel, szekrényben és
az biztositani tudja. kozfeladat | tevékenységnaplon a Szoctv. 23. § (1) gyakornokokkal jelszoval védett
ellatottakkal | Ennek korében a fent ellatasa , vényeken, belsd bekezdése alapjan megoszthatja, azonban | szamitdégépén tarolja,
kapcsolatban | felsoroltakon tal is korében feljegyzéseken és veliik az Adatkezel6 azokhoz illetéktelen
kezel belsé végzett dokumentumokban titoktartasi személyek szamara nem
nyilvantartasokat, adatkezelés | szerepld személyes kotelezettséget enged hozzaférést
feljegyzéseket, adatok az vallaltat
dokumentumokat ellatottrol, illetve
annak érdekében, képviseldjérol,
hogy az ellatast kapcsolattartojarol,
megfeleléen TAJszam

dokumentalja és
alatamassza




Hozzatartozo | Az adatkezelés célja GDPR 6. Név, telefonszam Az Adatkezel6 az Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 az
val, az ellatott cikk (1) adatokat az ellatotti személyes adatokat atadott személyes
kapcsolattart hozzétartozdjaval, bekezdés €) jogviszony megoszthatja a siirg6s | adatokat kulccsal elzart
oval, vész kapcsolattartojaval pont szerinti fennallasanak intézkedés vagy szekrényben és
esetén vald kapcsolattartas, kozfeladat id6tartamaban kezeli egészségiigyi ellatas jelszoval védett
értesitendd vész esetén az 6 ellatasa biztositasa érdekében szamitogépén tarolja,
személlyel értesitése korében jellemzéen azokhoz illetéktelen
kapcsolatban végzett egészségiigyi személyek szamara nem
végzett adatkezelés szolgaltatokkal, enged hozzaférést
adatkezelések orvosokkal, mentdkkel
Tajékoztatas | Az adatkezelés célja GDPR 6. Tajékoztatasban Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 a
nyujtas, a jogszabalyok altal cikk (1) szereplé személyes | személyes adatokat a személyes adatokat a kérelmez6ét minden
tajékoztatasi eldirt bekezdés e) adatok tajékoztatas kérelmezével osztja esetben felhivja annak
és kotelezettségeknek | pont szerinti megadasaig, kozérdeki meg igazolasara, hogy
dokumentacié valé megfelelés kozfeladat adatigénylés teljesitése, valdban rendelkezik e
s kotelezettség ennek korében ellatasa illetve érintetti jogosultsaggal az adott
teljesitése kozérdekii adatok korében kérelmek teljesitése kérelem benytjtasara.
korében atadasa, érintetti végzett esetén az igény Ennek korében
végzett kérelmek teljesitése, | adatkezelés teljesitésétol szamitott eléfordulhat, hogy
adatokkezelés | tdjékoztatas nyujtasa 5 évig (polgari jogi személyazonossaganak
ek hozzatartozok eléviilési id6) kezeli igazolasara hivhatjuk
részére fel
Specialis Az adatkezelés célja, GDPR 6. Specialis étkezés A szocialis ellatasra Az Adatkezel6 a A személyes adatok
étkezési hogy felmérje és cikk (1) sziikségességének valo jogosultsag személyes adatokat csak a sziikséges
igények biztositsa a sajatos bekezdés e) | ténye, illetve az azt megsziinésétol intézmény étkeztetését | példanyszamban allnak
felmérésével étkeztetést az arra pont szerinti | alatamaszto orvosi | szamitott 6t év elteltéig | biztosito vallalkozas rendelkezésre. Az
kapcsolatos raszoruldk részére kozfeladat igazolas a Szoctv. 23. § (1) részére tovabbitja Adatkezel6 az
adatkezelés ellatasa bekezdése alapjan (Passion For Food adatfeldolgozdval
korében 4400 Nyiregyhaza, szerzédést kot
végzett Gomb utca 9.)
adatkezelés
Etelkiszallitas | Az adatkezelés célja, Szerzédés Jogosult neve, A szocialis ellatasra Az Adatkezel6 a A személyes adatok
soran hogy az Adatkezeld teljesitése kiszallitas cime, valo jogosultsag személyes adatokat csak a sziikséges
megvalésulé az ellatast igénybe érdekében ingatlanba torténd megsziinésétol intézmény étkeztetését | példanyszamban allnak
adatkezelés vevok szamara az végzett bejutds modja és | szamitott Ot év elteltéig | biztositd vallalkozas rendelkezésre. Az




ételkiszallitast adatkezelés az ahhoz esetileg a Szoctv. 23. § (1) részére tovabbitja Adatkezel6 az
lehetéve tegye, a GDPR 6. sziikséges egyéb bekezdése alapjan (Passion For Food adatfeldolgozoval
kiszallitasi cimet cikk (1) b) adatok 4400 Nyiregyhaza, szerzédést kot
azonositsa és az pont Gomb utca 9.)
ingatlan teriiletére az
ételt kiszallitsa
Szamviteli | Az Adatkezel6 annak | Jogszabalyi Név és lakcim Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 a A személyes adatok
bizonylatok érdekében, hogy az el6iras személyes adatokat a személyes adatokat a csak a sziikséges
kiallitasa On 4ltal megfizetett alapjan szamla kiallitasatol Nemzeti Ado és példanyszamban allnak
oszszegrol Onnek torténo szamitott 8 éves Vamhatdsag részére rendelkezésre jelszoval
szamlat tudjon adatkezelés idétartamban kezelia | jogszabalyban. eldirt védett szamitogépen,
kiallitani a (GDPR 6. szamviteli torvény modon atadja illetve elzart
szamlakiallitas cikk (1) ¢) eléirasai szerint szekrényben
érdekében kezelheti pont)
az On nevét és
lakcimét.

3. Tovabbi cimzettek

Az adatkezeléseket ténylegesen az Adatkezeld altal fenntartott telephelyek végzik.

Telephelyek felsorolasa:

Az Adatkezeld az On altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat a fenti tablazatban felsoroltakon til hatosagi, illetve birdsagi megkeresés
esetén, illetve az Adatkezel6 vagy masok jogainak, szabadsagainak védelme érdekében indokolt esetben atadhatja az illetékességgel rendelkez6
hatosag, birdsag, vagy kérelmezd szamara.

Amennyiben ilyenre sor keriil, ugy ennek tényérdl az Adatkezeld Ont kérésére értesiti, amennyiben az értesitést jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat
nem tiltja.

Az érintettek adatvédelmi kérdések kezelésével kozvetleniil a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kézponthoz, illetve a 2.
pontban meghatarozott adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.



4. Altalanos adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezelé az adatbiztonsag megfelelé szintli garantalasa érdekében belsé szabalyzatiban mérte fel az adatkezelései kapcsan felmeriild
kockazatokat és értékelte 6ket a kockazatok sulyossaga és a bekovetkezés valdszinlisége szempontjabodl kiilonb6zé szempontok szerint.

Az Adatkezel6 az informatikai rendszereinek muikddtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai megoldasokat
biztositja, hogy adatai illetéktelen személyek birtokaba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak tordlni, Kimenteni a
rendszerbél, vagy modositani.

Az adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is. Az esetleges adatvédelmi incidensekrol
nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmeriilé incidensekrol tajékoztatjuk.

Az Adatkezelé szamitogépein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai eszkozeit tizfalvédelemmel latja el. Az Adatkezel$ tulajdondban allo
szamitogépeket megfeleld jelszoval, virusvédé programmal 1atja el, adathordozo eszkdzeit erre kialakitott selejtezési protokoll alapjan semmisiti
meg. Az Adatkezel6 a dokumentumok kitoltését kovetden részletesen szoban egyezteti az ellatottakkal és képviseldikkel a dokumentumok tartalmat
¢s az azokkal kapcsolatban felmeriild kotelezettségeiket.

5. Erintettek jogai

Barmikor jogosult tajékoztatast kérni postai, elektronikus, vagy telefonos tton a tajékoztatdban megjeldlt elérhetdségeken keresztiil az altalunk
kezelt, Onre vonatkozo személyes adatokrol.

Kérésére esetén tajékoztatjuk:

e a kezelt adatokrol,

e az adatkezelés céljarol,

e jogalapjarol,

e id6tartamarol,

e arrdl, hogy kik €s milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg adatait.

A tajékoztatast a kérelem benytjtasatol szamitott egy honapon beliil irasban, a tajékoztatas kérés formajatol fiiggden papir, vagy elektronikus uton
adjuk meg.



Barmikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast annak benyujtasatol szamitott legrovidebb idoén beliil, de legfeljebb egy honap
alatt megvizsgaljuk, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, és a dontésrdl tajékoztatjuk.

Barmikor jogosult az altalunk kezelt személyes adatok torlését, vagy a helyteleniil rogzitett személyes adatok helyesbitését kérni.

Ezen kiviil zaroljuk a személyes adatat, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezésiinkre allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot addig kezeljiik, ameddig fennall az adatkezelési cél vagy jogos érdek, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Az érintett személy a jelen tajékoztatoban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza
(az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositdsaval) amennyiben

e vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezelé arra az idétartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a
személyes adatok pontossagat);

e az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

On a jelen tajékoztatoban megadott elérhetdségeken keresztiil jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On 4ltal az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

A hozzaférési, torlési, helyesbitési, korlatozasi, adathordozasi és zarolasi kérelemnek a lehetéségekhez képest leghamarabb, de legfeljebb egy
hoénapon beliil eleget tesziink és értesitjiik. Ha kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is egy honapon beliil értesitjiik.

Ha az adatot a hozzajarulasaval mas személy szamara tovabbitottuk, az adattovabbitas cimzettjét is értesitjiik a sziikséges 1épésekrol.

Amennyiben személyes adatait hozzajarulasa alapjan kezeljiikk, On barmikor jogosult arra, hogy hozzajarulasat visszavonja. Hozzajarulasat az
Adatkezelonek jelen tajékoztatoban rogzitett elérhetéségein vald megkeresés utjan vonhatja vissza, illetve amennyiben ez egyébként indokolt az
Adatkezel6 biztositja, hogy ennél egyszeriibb modokon is visszavonhassa az adatkezeléshez adott hozzajarulasat.



Amennyiben On latassériilt, vagy idés koru, tigy kérheti az Adatkezelstdl - a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rdgzitett elérhetdségeken, hogy az
Adatkezelési Tajékoztato tartalmat word (szoveg) formatumban, vagy nagybetiis valtozatban bocsassa rendelkezésre. Emellett jogosult panaszaval
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; www.naih.hu, Telefon: +36 (1) 391-1400 E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birosag elott érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

Az illetékes birdsagot megtalalja az alabbi linken: https://birosag.hu/birosag-kereso

A jelen tajékoztatoban felsorolt jogosultsagait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy egyéb modon irasban kapcsolatba 1ép az
Adatkezelovel. A megkeresésével osszefiiggésben kérhetik, hogy a megkeresé személy azonositsa magat vagy olyan egyéb adatokat adjon meg,
melyek a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsag igazolasara szolgalnak. A megkeresést a jelen adatkezelési tajékoztaté 3. pontjaban
meghatarozott médon kezeljiik.

Az Adatkezelével kdzvetleniil kapcsolatba 1éphet az 1. pontban rogzitett elérhetdségeken keresztiil.
Nyiregyhazi Egyhiazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
Adatkezelé


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://birosag.hu/birosag-kereso

1. szdmu melléklet az 9/1999. (X1.24.)SzCsM rendelethez

l.
EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS

(a haziorvos, kezeldorvos, vagy korhazi kezelés esetén a korhdzi osztilyos orvos tolti ki)

1. Hazi segitségnyujtds, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, tamogato szolgaltatas,
idosek nappali ellatasa, szocialis étkeztetés esetén

1.1 kronikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.2.fert6z6 betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.4.egyéb megjegyzések, pl. specialis diéta sziikségessége:

2. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételére vonatkozéan igazolom, hogy egészségi
allapota alapjan a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa

indokolt OJ nem indokolt ]

3. Atmeneti elhelyezés (az éjjeli menedékhely kivételével), apolast-gondozast nyiijté,
rehabilitacios intézmények, lakootthon esetén

3.1.esettorténet (elézmények az egészségi allapotra vonatkozoan):

3.2.teljes diagnozis (részletes felsorolassal, BNO koddal):

3.3.prognozis (varhato allapotvaltozas):

3.4.apolasi-gondozasi igények:

3.5.specialis diéta:

3.6.szenvedélybetegség:

3.7.pszichiatriai megbetegedés:

3.8.fogyatékossag (tipusa, mértéke):

3.9.demencia:

3.10.gyogyszerszedés gyakorisaga, varhato id6tartama (pl. végleges, idéleges, stb.), valamint
az igénybevétel idopontjaban szedett gyogyszerek:

4. A haziorvos (kezel6éorvos) egyéb megjegyzései:

IDatum: Orvos alairasa: P. H.

(sztikség esetén kiilon melléklet csatolhaté az igazoldshoz)”



1. szdmu melléklet az 9/1999. (X1.24.)SzCsM rendelethez

l.
EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS

(a haziorvos, kezeldorvos, vagy korhazi kezelés esetén a korhdzi osztilyos orvos tolti ki)

1. KEtkeztetés igénybevétele esetén

1.1.  oOnellatasra vonatkozo megallapitasok:

Onellatasra képes O részben képes O segitséggel képes O

1.2.  kronikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3.  fert6z6 betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.4. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.5. egyéb megjegyzések, pl. specialis diéta sziikségessége:

2. Rendszsres orvosi ellenérzés sziikséges-e:

3. Gyogyszerek adagolasanak ellendrzése sziikséges-e:

4. A haziorvos (kezeldorvos) egyéb megjegyzései:

Datum: Orvos alairasa: P. H.

(sziikség esetén kiilon melléklet csatolhato az igazoldshoz)”



II. JOVEDELEMNYILATKOZAT
(2 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklete alapjan)

Az ellatast kérelmez6 személyre vonatkozé személyes adatok:

CSALAAT S5 TULO NEVE: ... itttk h ettt b ekt s bt ekt e s bt e bt e s bt e bt e bt eR e e bt ehe e ebeeneeeb e e nnesbe e b e nb e e b e
SZU1etési CSAIAAL €8 ULO NEVE. ....ouiiiiiiieiicieeese ettt r b e e e b e e e st et bt b e b bt r b
AANYJA NMBVEL L.ttt bbb b bR bbbt bbbt

SZULELEST NELY, TO: .neiiiiiiitiete et b e e e e sr et enee

LaKONELY: ..ottt ettt ettt ettt eae e be e ra e ae e ta e beetb e beeabeeteenbeeaeenes

TartOZKOAAST NELY: ..oovviiiiiieieieeeeee ettt et sbeese e s e enaensesnnensennnas

(itt azt a lakcimet kell megjelélni, ahol a kérelmezd életvitelszeriien tartozkodik)

Telefonszam (nem Kotelezd MEGAANI): ..c.voveveveier st

Az 1993. évi Ill. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy vallalja-e (a rovat kit6ltése nem
minésiil tényleges vallalasnak):

0 igen - ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét nem kell kitolteni,
o nem

Az ellatast kérelmezo6 személyre vonatkozo jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Netto osszege
Munkaviszonybol és mas foglalkoztatasi jogviszonybol szarmazo: .,

Tarsas és egyéni vallalkozasbol, 6stermeldi, szellemi és mas
0nallod tevékenységbol szarmazo:

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok:
Nyugellatas és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatasok: ..

Onkorményzat és munkaiigyi szervek altal folyositott ellatasok: ...

Egyéb jovedelem: e

Osszes jovedelem:
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Tajékoztatd a jovedelem- és a vagyonnyilatkozat kitoltéséhez
l. Személyi adatok

Csalad alatt az egy lakasban, vagy személyes gondoskodast nyujtdé bentlakasos szocialis,
gyermekvédelmi intézményben egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel
rendelkez6 kozeli hozzatartozok kozosségét kell érteni.

Kozeli hozzatartozo a jovedelemvizsgalat vonatkozasaban

- ahazastars,

- az élettars,

- a hasz évesnél fiatalabb, 6nallo keresettel nem rendelkezé vér szerinti gyermek, 6rokbe
fogadott gyermek, mostohagyermek és a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény szerinti gyermekvédelmi nevel6sziilé altal e jogviszonya keretében nevelt gyermek
kivételével a nevelt gyermek (a tovabbiakban: nevelt gyermek),

- a huszonharom évesnél fiatalabb, o6nalld keresettel nem rendelkez6é, nappali oktatas
munkarendje szerint tanulmanyokat folytaté vér szerinti, 6rokbe fogadott, mostoha-, illetve
nevelt gyermek,

- a huszonot évesnél fiatalabb, 6nallo keresettel nem rendelkezd, felsdoktatasi intézmény
nappali tagozatan tanulmanyokat folytatd vér szerinti, 6rokbe fogadott, mostoha-, illetve
nevelt gyermek,

- korhatarra valo tekintet nélkiil a tartosan beteg, az autista, illetve a testi, érzékszervi, értelmi
vagy beszédfogyatékos vér szerinti, 6rokbe fogadott, mostoha-, illetve nevelt gyermek, ha ez
az allapot a gyermek 25. életévének betoltését megeldzden is fennallt (fogyatékos gyermek),
- a 18. életévét be nem toltott gyermek vonatkozasaban a vér szerinti és az 6rokbe fogado
sziilo, illetve a szlild hazastarsa vagy élettarsa.

. Jovedelmi adatok

Jovedelem: a személyi jovedelemadordl szolo torvény szerint meghatarozott, belfoldrél vagy
kilfoldrél szarmazd - megszerzett - vagyoni érték (bevétel), ideértve a jovedelemként
figyelembe nem vett bevételt ¢s az adomentes jovedelmet is, tovabba az a bevétel, amely utan
az egyszerisitett vallalkozoi adorol, illetve az egyszerisitett kozteherviselési hozzajarulasrol
sz0l6 torvény szerint adot, illetve hozzéjarulast kell fizetni.

A jovedelmi adatok alatt havi nett6 jovedelmet kell érteni. A nettd jovedelem kiszamitasanal a
bevételt az elismert koltségekkel és a befizetési kotelezettséggel csokkentett dsszegben kell
feltiintetni. Elismert koltségnek minésiil a személyi jovedelemadordl szolo torvényben elismert
koltség, valamint a fizetett tartasdij. Befizetési kotelezettségnek mindsil a személyi
jovedelemado, az egyszerisitett vallalkozasi ad6, a maganszemélyt terhel6 egyszeriisitett
kozteherviselési hozzédjarulds, egészségbiztositdsi hozzdjarulds és jarulék, egészségiigyi
szolgaltatasi jarulék, nyugdijjarulék, nyugdijbiztositasi jarulék, magan-nyugdijpénztari tagdij és
munkavallaloi jarulék.

Ha a maganszemély az egyszeriisitett vallalkozéi add vagy egyszerisitett kozteherviselési
hozzajarulds alapjaul szolgalé bevételt szerez, a bevétel csokkenthetd a személyi
jovedelemadordl szol6 torvény szerint elismert koltségnek mindsiilé igazolt kiadasokkal, ennek
hianyaban a bevétel 40%-aval. Ha a mezégazdasagi éstermel6 adoévi dstermelésbdl szarmazo
bevétele nem tobb a kistermelés értékhataranal (illetve ha részére tamogatast folyositottak,



annak a folydsitott tamogatassal novelt Osszegénél), akkor a bevétel csokkentheté az igazolt
koltségekkel, tovabba a bevétel 40%-anak megfelelé Osszeggel, vagy a bevétel 85%-anak,
illetve allattenyésztés esetén 94%-anak megfelel6 6sszeggel.

Nem minésiil jovedelemnek, igy a jovedelembe sem kell beszamitani a temetési segélyt, az
alkalmanként adott atmeneti segélyt, az Onkormanyzati segélyt, a rendkiviili telepiilési
tdmogatast, a lakasfenntartasi tdmogatast, az adossagcsokkentési tamogatast, a rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatast, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997.
évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 20/A. §-a szerinti tamogatast, a Gyvt. 20/B. § (4)-
(5) bekezdése szerinti potlékot, a neveldsziilok szamara fizetett nevelési dijat és kiilon
ellatmanyt, az anyasagi timogatast, a szépkoraak jubileumi juttatasat, a fogado szervezet altal
az onkéntesnek kiilon torvény alapjan biztositott juttatist, a hazi segitségnyujtas keretében
tarsadalmi gondozasért kapott tiszteletdijat, az energiafelhasznalashoz nyujtott tamogatast és a
szocialis szovetkezet (ide nem értve az iskolaszovetkezetet) tagja altal a szovetkezetben végzett
tevékenység ellenértékeként megszerzett, a személyi jovedelemadordl szolod torvény alapjan
adomentes bevételt. Nem mindsiil jovedelemnek az alkalmi munkavallaloéi konyvvel torténd
foglalkoztatas, az egyszerisitett foglalkoztatasrol szolo torvény alapjan torténd munkavégzés
révén szerzett bevétel, tovabba a természetes személyek kozott az adorendszeren kiviili
keresettel jaro foglalkoztatasra vonatkozd rendelkezések alapjan haztartasi munkara létesitett
munkavégzésre iranyuld jogviszony keretében torténé munkavégzésnek (haztartasi munka) a
havi ellenértéke.

A csaladtagok jovedelmét kizarolag kiskort igénybe vevo esetén kell feltiintetni, kiilon-kiilon.
A csaladi potlékot, az arvaellatast és a tartasdij cimén kapott 6sszeget annak a személynek a
jovedelmeként kell figyelembe venni, akire tekintettel azt folyodsitjak. A havi jovedelem
kiszamitasakor - rendszeres jovedelem esetén a kérelem benyujtasat megel6zé honap, - nem
rendszeres jovedelem, illetve vallalkozasbol, Ostermelésbdl szarmazd jovedelem esetén a
kérelem benyujtasait megel6z6 tizenkét honap alatt kapott Osszeg egy havi atlagat kell
egylittesen figyelembe venni.

. Jovedelem tipusai

Munkaviszonybdl ¢és mas foglalkoztatdsi viszonybol szdrmazo jovedelem: kiilonosen a
munkaviszonyban, kozalkalmazotti, koztisztviseléi — jogviszonyban, kormanytisztvisel6i
jogviszonyban, birosagi, ligyészségi, igazsagligyi szolgalati jogviszonyban, honvédség,
rendvédelmi szervek, polgari nemzetbiztonsagi szolgalatok hivatasos és szerzédéses szolgalati
jogviszonyaban folytatott munkavégzésre iranyuld tevékenységbol, tovabba szovetkezet
tagjaként folytatott - személyes kozremuikodést igényld - tevékenységbdl szarmazd jovedelem.

Tarsas és egyéni vallalkozasbol, 6stermeldi, illetve szellemi és mas 6nallo tevékenységbdl
szarmazo jovedelem: itt kell feltliintetni tovabba a jogdijat, a bérbeadd, a valasztott
konyvvizsgald tevékenységébdl szarmazo jovedelmet, valamint a gazdasagi tarsasag
maganszem¢ély tagja altal kiilon szerz6dés szerint teljesitett mellékszolgaltatést.

Tappénz, gyermekgondozasi tdmogatasok: tappénz, terhességi-gyermekagyi segély,
csecsemogondozasi dij, gyermekgondozasi dij, gyermekgondozasi segély, gyermeknevelési
tamogatas, csaladi potlék, gyermektartasdij.



Nyugellatas és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatasok: 6regségi, rokkantsagi, baleseti
rokkantsagi nyugdij, Ozvegyi és sziiloi nyugdij, arvaellatds és baleseti hozzatartozoi
nyugellatasok; rendszeres szocialis jaradék, atmeneti jaradék, banyasz dolgozok
egészségkarosodasi jaradéka, rokkantsagi jaradék, rehabilitacios jaradék, politikai rehabilitacios
ellatasok, hazastarsi potlék, hazastars utan jar6 jovedelempotlék.

Onkorményzat és az allami foglalkoztatasi szervként eljaro jarasi (févarosi keriileti) hivatal altal
folyositott ellatasok: kiilondsen az idoskortak jaradéka, az aktiv kortiak ellatasa, az apolasi dij, a
telepiilési tamogatas, az allaskeresési jaradék, a nyugdij elotti allaskeresési segély, a képzési
tamogatasként folydsitott keresetpdtlo juttatas.

Egyéb jovedelem: példaul az 0Osztondij, szakképzéssel Osszefiiggd pénzbeli juttatisok,
neveldsziildi dij, szocialis gondozoi dij, végkielégités és allampapirbol szarmazo jovedelem,
ingatlan és ing6 targyak értékesitésébdl, vagyoni értéki jog atruhazasabol szarmazo jovedelem,
¢letjaradékbol, fold és mas ingatlan bérbeadasabol szarmazo jovedelem, illetve minden olyan
jovedelem, amely az el6z6 sorokban nem keriilt feltiintetésre. Sziikség esetén a nyilatkozatok
rovatai bévithetok, valamint kitoltésiik mellékletben folytathaté. A jovedelemnyilatkozatban
szerepl6 jovedelmekrdl a jovedelem tipusanak megfelel6 iratot vagy annak masolatat kell a
kérelemhez mellékelni. A vagyonnyilatkozatban feltiintetett pénzvagyonrol a kérelemhez
mellékelni kell a bankszamlakivonat, a betétkonyv, illetve a takarékbetét-szerz6dés masolatat.



Nyilatkozat a tajékoztatasi kotelezettség teljesitésérol az 1993. évi I1I. tv. a szocialis igazgatasrol
és a szocialis ellatasokrol szolo 95.§. (1) bekezdése alapjan
Alulirott ... sziletési.. helye............................... ,  sziiletési
A ANY A NV, .ttt ittt e e s
1. Nyilatkozom, hogy az intézmény részérdl az alabbi tablazat szerinti tajékoztatasokat megkaptam,

illetve az azokhoz kapcsolodd dokumentumokat megismertem:

Az intézmény tajékoztatast adott részemre Téjékoztatast tartalmazé dokumentum

az intézményben biztositott ellatds tartalmarol

és feltételeirdl;

a panaszjog gyakorlasanak modjarol

az intézményi jogviszony megsziinésének ) o
) megallapodas, értesités
eseteirdl

a fizetendé téritési  dijrol, teljesitésének
feltételeirdl, tovabba a befizetés

elmulasztasanak kovetkezményeirdl

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol tajékoztatd a  Kozponti Elektronikus

Nyilvantartasi Rendszerrol

az intézmény altal végzett személyes | adatkezelési tdjékoztatd

adatkezelések modjarol

2. Nyilatkozom, hogy az alabbi dokumentumokat a mai napon atvettem:
- megallapodas, értesités
- tajékoztatd a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerrol.
Nyilatkozom, hogy az atvett dokumentumokban foglaltakat tudomasul vettem és tiszteletben
tartom.

3. Kijelentem, hogy az intézmény adatkezelési tajékoztatojat megismertem, az abban foglaltakat
tudomasul vettem. E korben kiilondsen tudomasul veszem, hogy barmikor kérelmezhetem az
intézménytdl a személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésiik
korlatozasat, ¢és tiltakozhatok az adatok kezelése ellen, valamint jogom van az
adathordozhat6saghoz és a feliigyeleti hatosdghoz valo panasz benyujtdsdhoz. Tudomdasul veszem,
hogy az intézmény az adatkezelésrdl kérésemre barmikor bovebb tajékoztatast biztosit.

Nyirlugos, 20..... év ......ho ...... nap

nyilatkozat tevé nyilatkozat vevo



MFOY

NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
SLOCIALLS ALAPSZOLGALTATAST KOZPONT

Ugyintézo:
Iktatészam:

Ertesités a személyes gondoskodast nyiijto szocialis
alapellatas biztositasarol

1., Csaladi és utonév:
2., Sziiletési csaladi és utonév:
3., Anyja sziiletési csalad és utoneve:
4., Sziiletési hely, id6:
5., Lakohely:
Tartozkodasi hely:
6, Ellatas megnevezése (Szt. szerinti besorolas): Hazi segitséegnyujtds, Szocidlis étkeztetés
7., Ellatas kezdé idépontja:
8., Ellatas idétartamal (hatdrozatlan, hatarozott ellatas befejezésének varhatéd idépontja):
9., Téritési dij osszege:

Tajékoztatom, hogy amennyiben a személyi téritési dij osszegét vitatja, illetve annak
csokkentését vagy elengedését kéri, a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo

1993. évi Ill. torvény 115. § (4) bekezdés b) pontja alapjan a birésagtol kérheti a
megallapitasat.

intézményvezetd
Az értesités 1 eredeti példanyat atvettem, az abban foglaltakat tudomasul veszem.

Datum: ........coooeiiii AlAIras: ...,

1 a megfelel6 rész alahuzando

o G =

4400 Nyiregyhdza, Bujtos utca 32. +36 30 2472841 alapszolgaliatas@nyirgorkat.hu szocialis.nyirgorkathu



MFOY

NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
SLOCIALIS ALAPSZOLGALTATAST KOZPONT

NY.sz:

NYILVANTARTAS

a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatast igényl6krdl, illetve az ellatast
igénybe vevokrol
(az 1993. évi Ill. tv. 20. § alapjan)
Az ellatast kérelmez6 adatai:
Név:
Sziiletési név:
Sziiletési hely, id6:
Anyja neve:
TA] szama:
Lakohelye:
Tartozkodasi helye:

Ertesitési cime:

© © N o gk DN BRE

Telefonszama:

10. Allampolgarsaga: magyar

11. Huzamos tartézkodasi jogosultsaga vagy menekiilt, hontalan jogallasa, a szabad mozgas
és tart6zkodas jogara vonatkoZO adat ...

12, EGYED JOZGALLAS: ...

13. CSElEKVOREPESSEZ METTEKE: ......oovvviiiii s

A kérelmez6 megnevezett hozzatartozéjanak adatai:

14, Név:

15, SZULELEST NV oo
16. Lakdhelye:

17. Tartézkodasi helye:

18. Telefonszama:

£ C =

4400 Nyiregyhdza, Bujtos utca 32. +36 30 247 2841 alapszolgaltatas@nyirgorkat.hu szocialis.nyirgorkat.hu



A kérelmezo torvényes képvisel6jének adatai:

L9, INBV: .ot
20. SZULETEST NEV: ... bbb
20 LaKONELYE! ..o
22. TartOZKOAAST NEIYE: ...

P2 T =Y =Y (0] s 1oy2= Vo 4 1= LA RO

24, Kérelem elGterjesztésének IdOPONTIA: ......ccccceevieiiiiie e creee s et sre e e e saese e en e

25. Soron Kkiviili ellatas iranti igény és elbiralasanak idGPONtJa: ...,

A szolgaltatas megkezdésekor kitoltend6 adatok:

26. Az ellatas megkezdésének ideje:



3. szamui melléklet a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelethez”

Ertékelé adatlap

Személyes adatok

Név:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Torvényes képviseldjének neve, elérhetdsége:

Mérétabla

Tevékenység, funkcid

Ertékeljen 0-4 pont kozott
(a pontérték a sziikséges segitség mértékével emelkedik)

Intézmény-
vezetd

Orvos

Térbeli-idébeni tajékozodas

: mindig, mindenkor térben, idében, személyeket illetéen tajékozott
: esetenként segitségre, tajékoztatasra szorul

: részleges segitségre, tajékoztatasra szorul

: gyakran tajékozatlan

: térben-idGben tajékozatlan

AW —=O

Helyzetnek megfelel6 viselkedés

: mindig, mindenkor a helyzetnek megfelelen viselkedik

: esetenként bonyolultabb helyzetekben segitségre szorul

: gyakran az adott helyzetnek nem megfelelden viselkedik

: nem megfeleld viselkedése gyakran kellemetlenséget okoz, reakcidja
nem kiszamithat6 — viselkedési kockazat

4: nem képes az adott helyzetnek megfelelden viselkedni

W —=O

Etkezés

0: onmagat kiszolgalja, 6nalloan étkezik

1: felszolgalast igényel, de 6nalldan étkezik

2: felszolgalast és evOeszkoz tisztitdsahoz segitséget igényel
3: felszolgalas és elfogyasztashoz részbeni segitséget igényel
4: teljes segitséget igényel az étel elfogyasztasahoz

Oltozkodés

0: nem igényel segitséget

1: 6nalléan végzi, de a megfeleld ruhanemiik kivalasztasahoz segitséget
igényel

2: egyes ruhadarabok felvételében igényel segitséget

3: jelentds segitséget igényel az 6ltozkodésben, megfeleld 6ltozet
kivalasztasaban

4: oltoztetés, vetk6zés minden szakaszaban segitségre szorul

Tisztalkodas (személyi higiéné biztositasa)

: sziikségleteit felmérve 6nalldan végzi

: sziikségleteit felismeri, bizonyos feladatokhoz segitséget igényel
: sziikségleteit felismeri, tisztalkodni csak segitséggel tud

: részlegesen ismeri fel sziikségleteit, segitséget igényel

: nem ismeri fel sziikségleteit, tisztalkodni 6nalléan nem képes

A LWNO—=O

WC hasznalat

0: 6nallo WC hasznalatban, 61t6zkodésben, higiénés feladatait ellatja
1: 6nalléan hasznalja WC-t, de 6ltozkodésben, illetve higiénés
feladatokban ellendrizni kell

2: 6nalléan hasznalja WC-t, de 6ltozkodésben, illetve higiénés
feladatokban segiteni kell

3: segitséget igényel WC hasznalatban, 6ltozkddésben, higiénés
feladatok elvégzéséhez

4: segitséggel sem képes WC hasznélatra, 6ltozkodésre, higiénés
feladatok elvégzésére

Kontinencia

0: vizeletét, székletét tartani képes

1: 6nalléan pelenkat cserél, elvégzi a higiénés feladatait

2: pelenka cserében, 61tozkddésben, illetve higiénés feladatokban
alkalmanként segitséget igényel

3: rendszeres segitséget igényel pelenka cserében, 6ltozkodésben,
higiénés feladatok elvégzésében

4: inkontinens, teljes ellatasra szorul

Kommunikécid
Képes-e megfogalmazni, elmondani a panaszat,
megérti-e, amit mondanak neki

0: kifejezokészsége, beszédértése jo

1: kommunikacioban idészakosan segitségre szorul
2: beszédértése, érthetésége megromlott

3: kommunikaciora csak segédeszkozzel vagy csak
metakommunikaciora képes

4: kommunikéciora nem képes

|| > P

Terapiakovetés
Rabizhato-e az eldirt gyogyszerek adagolasa,
szedése

: az orvos utasitasait, eldirt gyogyszeres terapiat betartja

: gyogyszerelésben segitséget igényel, utasitdsokat betartja

: elrendelt terapiat tartja, segitséggel tudja tartani az utasitisokat
: elrendelt terapiat, utasitasokat ellendrzés mellett tartja

: gyogyszer bevétele csak gondozoi ellendrzéssel

AW —=O
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Helyzetvaltoztatas 0: 6nalléan
1: 6nalléan, segédeszkoz hasznalataval
2: esetenként segitséggel
3: gyakran segitséggel
4: nem képes
Helyvaltoztatas 0: 6nalloan
1: segédeszkoz onallo hasznalataval
2: segédeszkoz hasznalataval, segitséget esetenként igényel
3: segédeszkoz hasznalataval, gyakran csak segitséggel
4: nem képes
Eletvezetési képesség 0: 6nalléan
(feliigyelet igénye) 1: esetenkénti tanacsadas, részfeladatra betanithato
2: személyes sziikségletei ellatdsaban segitségre szorul
3: személyes sziikségletei ellatdsaban gyakran vagy rendszeresen
segitségre szorul, belatasi képessége hianyzik
4: allando 24 oras feliigyelet
Latas 0: jol 1at, szemiiveg hasznalata nélkiil
1: jol lat, szemiiveg hasznélataval
2: szemiiveg hasznalatara szorul, de elutasitja azt
3: szemiiveg hasznalataval sem kielégitd a latasa (pl. halyog, érbetegség)
4: nem lat
Hallas 0: jol hall, atlagos hangerd mellett
1: atlagos hangerd mellett idonkénti hallasproblémai vannak
2: hallokésziilék hasznalatara szorul
3: van hallokésziiléke, de nem képes hasznalni vagy elutasitja
4: nem hall
Fokozat Intézményvezetd és az orvos altal adott dsszes pontszam
Ertékelés
Fokozat Ertékelés Pontszam Jellemzdk
. - - 0-19 | Az egyén a vizsgalt tevékenységeket el tudja végezni.
0. Tevékenysegeit elvegzi A szolgaltatas a szocidlis és egészségi allapot szinten tartasara korlatozodik.
I Egyes tevékenységekben segitségre 20-34 | Az egyén egyes tevékenységekben hetente tobbszor segitségre szorul vagy figyelmet, iranyitast
) szoruld igényel.
e Részleges segitségre szoruld 35-39 Ag egyén blzony0§ tevékenységek elvégzésében napi rendszeres segitségre szorul vagy napi
szintii kontrollt igényel.
0L Teljes clltasra szoruld 40-56 |Azegyén t,elps ,ellatasra, folyamatos gondozasra, apolasra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori
beavatkozast igényel.

A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl szol6 36/2007. (XIL. 22.)

SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb koriilmények allnak fenn.

A vizsgalat eredménye alapjan:

— szocialis segités a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol szolo
36/2007. (XIL. 22.) SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b) pont ......... alpontja szerinti egyéb koriilmény alapjan

— személyi gondozas

— iddsotthoni elhelyezés

nyujthato.

Datum: e

orvos
A gondozasi sziikséglet feliilvizsgalatat az intézmény fenntartdjatol lehet kérni.
Feliilvizsgalat
A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6d szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007. (XIL. 22.)
SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb koriilmények allnak fenn.

A vizsgalat eredménye alapjan:

— szocialis segités a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol szolo
36/2007. (XIL. 22.) SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b) pont ......... alpontja szerinti egyéb koriilmény alapjan

— személyi gondozas

— iddsotthoni elhelyezés

nyujthato.

Datum:
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NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
STOCIALIS ALAPSIOLGALTATASI KOZPONT

Ugyintézo:

Ugyirat szdma: Targy: Ertesités
nyilvantartasba vételrol

Név

Telepiilés

Utca név, szam

Tisztelt Név!

A hazi segitségnyujtas/szocialis  étkeztetés igénybevétele irdnti  kérelmét

.............. napjan a(z) . szamon nyilvantartasba vettiik.

Szives megeértését koszonjiik!

Tisztelettel:

intézményvezetd

Az értesités 1 eredeti példanyat atvettem:

ellatott
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NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
SLOCIALLS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

Iktatoszam:
Nyilvantartdsi szam:

Megallapodas hazi segitségnyujtas igénybevételéhez
(személyi gondozas)

A megallapodas létrejott egyrészrél a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont (4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.) képviseletében: Racz Gabriella telephelyvezetd, mint a
fenntartd6 Nyiregyhazi Egyhazmegye altal megbizott személy, mint a hazi segitségnyujtas
(személyi gondozas) cllatast biztositd, masrészrél az ellatast igénybe vevé kozott:

a., az ellatast igénybevevd személyazonosité adatai:
- csaladi és utoneve:
- sziiletési csaladi és utoneve:
- sziiletési helye, és ideje:
- anyja sziiletési csalad és utoneve:
- allampolgarsaga (ill. tartozkodas jogallasa,): magyar
- lako — és tartdzkodasi helye:

b.) tartdasra kotelezett (vagy azt vdllalé) személyazonosité adatai:
- csaladi €S ULONEVE: ....uieii i
- sziiletési csalddi €S UtONEVE: .....ooviuiiiiii i
- sziiletési helye, ideje: ......ooeieiiii
- anyja sziiletési csalad €s utdneve: ............ooiiiiiiiiiiiii e
- lako — és tartdzkodasi helye: ...
- telefonSZAmMa: ...
- tartési kotelezettség mindsége, szerz0dés fajtaja: ...l

kozott a mai napon az alabbi feltételekkel és tartalommal.
l. A szerzodés targya
I/1. A hazi segitséegnyujtas feladatellatas meghatdarozasa:

A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentélis, szocidlis
sziikséglete:

a) sajat kornyezetében,
b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen,
c) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

L/2. Az ellatas igénybevétel, kezdetének iddpontja:

Az ellatas kezd6 idopontja:

o G Q

4400 Nyiregyhdza, Bujtos utca 32. +36 30 2472841 alapszolgaltatas@nyirgorkat.hu szocialis.nyirgorkat.hu



Az ellatas idétartamal:
Hatarozott_idoétartam: 20....... év. ...... ho...... naptol, 20..... év ..... ho .....napig.

(Ha a szolgaltatast igényl6 személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a
szolgaltatas halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyujtas
legfeljebb 30 napos idétartamra akkor is nyujthato, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata
még nem fejez0dott be.)

Munkanapokon
Hatdrozatlan id6tartam.
Munkanapokon

1. A hazi segitségnyujtas formaja, modja, a szolgaltatas tartalma
Formdja: személyi gondozas; szocialis segités
Tartalma:
Szocialis segités esetén

Lakokérnyezet higiénidajanak megtartasaban valo kozremiikédés korében: takaritds a lakas
¢letvitelszertien  hasznalt  helyiségeiben  (haloszobaban, fiirddszobaban, konyhaban ¢&s
illemhelyiségben) mosas, vasalas. A lakokdrnyezet higiénidjanak biztositasanal elsédleges szempont
az egeészségre karos kornyezeti koriilmények megsziintetése. A hazi segitségnyujtas feladatkorébe
ellatand6 takaritasi feladat nem jelenti az ellatott teljes korli kiszolgalasat, csak az egészségi
allapotahoz igazodo tevékenység biztosithato. A kornyezet rendben tartasa az alabbi rendszerességgel
torténhet, kiilondsen tekintettel az alul és talgondozas veszélyére:

- felmosas, a kornyezet rendbetétele naponta 1 alkalommal,
- porszivozas, portalanitds hetente 1 alkalommal;
- ablaktisztitas, a kornyezet altalanos rendbetétele évente 2 alkalommal torténhet.

A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében, naponta max. 5 kg. sulykorlatozassal),
gyogyszerkivaltasa, segitségnyujtas ételkészitésében és az étkezés elOkészitésében, mosogatas,
ruhajavitas, kozkutrol, fartkatrol vizhordas, tiizelé behordas a kalyhahoz egyedi flités beinditasa
(kivétel, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel), télen ho eltakaritas és sikossag-
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Segitségnyujtis veszélyhelyzet kialakuldsianak megeldzésében és a Kialakult veszélyhelyzet
elharitasara.

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozeés segitése.
Személyi gondozas esetén

Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartisa korében: informacionyujtas,
tanacsadas és mentalis timogatas, csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartds segitése.

Az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikddés.

Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és dpolasi feladatok korében: mosdatas, firdetés, Oltoztetés, agyazas, agynemicsere
inkontinens beteg cllatasa, testfeliilet tisztitasa - kezelése, haj - arcszérzet apolas, szaj - fog és protézis
apolas, koromapolas, borapolas, folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil), mozgatas agyban,
decubitus megel6zés, feliileti sebkezelés, stomazsak cseréje, gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés
monitorozasa, vérnyomas ¢s vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és

1 aldhuzassal jelolendd



kiviil, kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremiikodés, kényelmi és
gyogyaszati segédeszkdzok, haszndlatinak betanitasa, karbantartdsaban valo segitségnyujtias. A
haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo kompetencia
hatéraig).

Moddja:

Az ellatas biztositasdban kozremiikodé szocialis gondozd, szocialis segitd egyeztetett idében
megjelenik az ellatott otthondban a megallapodédsban rogzitett tevékenység ellatasa céljabol.

A napi rutinfeladatokat meghaladd tevékenységeket elére egyeztetni sziikséges, a heti terv
elkészitéséhez. Az elvégzett gondozési tevékenységrol naplot vezet.

A tevékenységnaploba keriil rogzitésre az ellatott otthonaban toltott id6 és a végzett tevékenység. Az
ellatast igénybevevd alairasaval igazolja, hogy a jelzett idében a gondozasi munkat (azokat a
résztevékenységeket, melyet a tevékenységnaploba rogzitett) elvégezte a gondozo.

I1/1. A gondozasi fokozat a Nyiregyhazi Egyhdazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
e eeeateeteeuti et trees ettt telephelyvezetoje altal kiadott értékeld adatlap alapjan:
kategoria

Személyi gondozas (mely a szocialis segitést is tartalmazza)

11/2. Az intézmény az ellatadst igénylé kérésére - a sziikségletfelmérés mindsitésétdl fiiggéen - az aldabbi
résztevekenységeket biztositja:

- A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valdo kézremtkodés: Takaritas a lakds
életvitelszervien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,  fiirdoszobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)- porszivozas, felmosas, portorlés heti rendszerességgel, ablaktisztitas évente
kétszer — mosas, vasalds sziikséglet szerint

- Ahaztartasi tevékenységben vald kdzremtikodés: bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében,
max. 5 Kkg. sulykorldatozassal), gyogyszer kivaltasa, mosogatds, télen ho eltakaritas és
stkossag-mentesités a lakas bejarata elott, tiizelé behordas a kalyhahoz

- Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltdzeés segitése

- Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban

- Az ellatast igénybevevével segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa: informdcionyujtds,
tanacsadas és mentalis tamogatdas, csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése,

o Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

- Gondozasi és apolasi feladatok korében elvégzendé feladatok: dgyazds, dgynemiicsere,

koromapolas, haj-, arcszorzet apolas, vérnyomasmerése

I1l. Az ellatasért fizetend6 téritési dij

A személyes gondoskodast nyjto ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dij megfizetésére jogosult:
- azellatast igénybe vevo,
- ajogosult tartasat szerzodésben vallalo személy,
- ajogosult tartasara a birosag altal kotelezett személy,
- aszildi feliigyeleti joggal rendelkez6 torvényes képviseld,

- ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, akinek a csaladjaban az egy fore
juto jovedelem a tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap
Osszegének két és félszerelését.

Intézményi téritési dij:




Az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitja meg, és év kozben egy alkalommal
korrigalhatja. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. A
fenntart6 az intézményi téritési dijat a kiszamitott téritési dijnal eltéréen alacsonyabb Gsszegben is
meghatarozhatja.

Személyi téritési dij:

A Kkotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylot az ellatas igénybevételét
megel6zoéen, illetve a téritési dij feliilvizsgalatot kovetden irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij
nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

A téritési dij megallapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemnyilatkozat sziikséges. Amennyiben az
ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban vallalja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, abban az esetben a szolgaltatd eltekint a
jovedelemvizsgalattol.

A személyi téritési dij megallapitaisa az igénybevevé rendszeres havi jovedelmének
figyelembevételével, a hatalyos jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen az alabbiak szerint torténik:

A hazi segitségnytjtasban részesiil6 altal havonta fizetendé személyi téritési dijat az oradij és az adott
honapban a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott 1dé szorzata alapjan kell
kiszamitani Gigy, hogy annak 6sszege — a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi
I1l. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 117/B. §-aban meghatarozott esetet kivéve — ne haladja meg az
intézményi téritési dijat és az ellatast igénylé rendszeres havi jovedelmének 25% -at; ha a hazi
segitségnyujtas mellett étkeztetést is biztositanak a 30%-at.

A hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6t a kiilon jogszabaly szerinti
tevékenységnaplé alapjan kell megallapitani, mely kizardlag az ellatast igénybevevo otthonaban toltott
id6re korlatozodik.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimletii érmék bevonasa
kovetkeztében sziikséges kerekités szabalyairol szol6 2008. évi lll. torvény 2. §- anak megfelelé modon
kerekitve kell meghatarozni.

A téritési dij Osszegérdl targyhonapot kovetdé honap 15. napja utan készpénzfizetési/utalasi (sajat
valasztasatol fiiggéen) szamlat kap. A téritési dij atvételérdl/hazipénztarba torténd befizetés
teljesitésérdl bizonylat, illetve elismervény kertil kiadasara.
A személyi téritési dij a kotelezett altal fizetendd téritési dij:

- Az intézményvezetd a személyi téritési dij Osszegérdl az ellatast igényldt/vagy tdrvényes
képvisel6t az ellatas igénybevételét megeldzoen, illetve azok valtozasairdl kiilon irdsos
értesitést kiild.

- Ha az ellatott a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy
elengedését kéri, birosagtol kérheti a téritési dij megallapitasat.

- Aszemélyi téritési dijat a targyhot kovetd ho 20 napjaig, vagy a rendszeres jovedelemhez jutast
kovetd napon az alabbi modon lehet teljesiteni:

0 intézmény telephelyének hazi pénztardba (munkanapokon, Nyirlugos, Templom u. 1.)
O INtézmeény ..........cevvvvvennnnnn. Banknal vezetett ....................... e, -



- Atéritési dijat megfizet6 személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat
honapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését.

- Haatéritési dijat megfizet6 személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak,
hogy fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az Intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

- Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizeté személyt irasban
tajékoztatni kell a felmondas lehetéségérdl, annak kezdé idépontjarol, valamint arr6l, hogy ha
nem kéri a jovedelem vizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

- Haakotelezett a befizetést elmulasztotta, az Intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével
a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére.

- Ha a hatarid6é eredményteleniil telt el, az intézményvezeté a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, értesiti a fenntartot. A fenntart6é intézkedik a
hatralék behajtasa irant.

IV.  Tajékoztatasi kotelezettségek
IV/1. 4 felek tdjékoztatasi kotelezettsége:
a.) A szolgaltatas nytjtasakor a hazi segitségnyujtast biztosito tajékoztatja az igényl6t/hozzatartozojat:

- aszolgaltatas tartalmardl és feltételérdl (idétartamrol, tevékenységek korérol),

- ajogviszony létrejottéhez sziikséges iratokrol,

- agondozasi sziikséglet vizsgalatanak modjarol,

- aszolgaltato altal vezetett nyilvantartasokrol,

- apanaszjog gyakorldsanak modjaral,

- az adatkezelés modjarol, igénybevételi nyilvantartasrol, a KENYSZI rendszerbe torténd
adatkezelésrol

- azellatott jogi képvisel6 elérhetdségérol.

- intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

b.) A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatas nyujtasakor koteles nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl és annak tiszteletben tartasarol,

- aszocialis ellatasra val6 jogosultsag feltételeiben bekdvetkezett valtozasrol,

- a jogosult, tovabba kozeli hozzatartozdja személyazonosité adataiban beallt valtozasrol,
érvényes tartasi - gondozasi szerz6désrol,

- az ellatast igényld egészségi allapotarol, alkalmazott gyogymodrol, gyogyszereirdl teljes kort
felvilagositast kell nyujtani, ill. megbizast kell adni a kezel6orvosanak, hogy a hazi gondozo
szolgalat informaciot kaphasson.

- atajékoztatas hianyaban a megallapodas nem tartalmazhat egészségiigyi ellatassal kapcsolatos
utasitast, feladatot.

- az ecllatast igényld egészségi allapotanak valtozasarol, kiilonds tekintettel a fert6z6
betegségekre valamint az ellatasat befolyasolo tényezokre (mint a gyogyszerezésében, az
alkalmazott terapiaban beallt valtozasrol) azonnal vagy a lehetéségekhez mérten révid idén
beliil tajékoztatast kell adnia.

- A hazi segitségnyujtas téritési dijanak megallapitasihoz havi rendszeres jovedelmérdl,
valamint étkeztetés igénybevételérdl sziikséges nyilatkozatot tennie.

A szocialis ellatdsban részesiild a jogosultsag feltételeit érintd lényeges tények, koriilmények
megvaltozasardl 15 napon beliil koteles értesiteni az ellatast megallapitd szervet.

IVI2. A hdzi segitségnyuijtast biztosito koteles értesiteni a jogosultat vagy hozzdtartozdjat:
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- az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol.

A hazi segitségnyujtast biztositd koteles értesiteni a jogosult hozzatartozojat:
- ajogosult egészségi allapotardl, annak Iényeges véltozasarol,
- a gondozas folyaman felmeriilt problémakrol.

Ertesitend hozzatartozé neve: «Hozzatartozoy

Elérhetdsége: «Hozzatartozo telefonszamay

V. Az ellatas megsziinése:
V/1. Az intézményi jogviszony megszinik:

e aszolgaltato jogutdd nélkiili megsziinésével,

hatérozott ideji ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
ellatast igénybevevo haldlaval,

az Szt. 94/C§ (3) bekezdés szerinti megallapodas felmondasaval.

VI2. A megallapodast az elldtott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil, barmikor, irasban
felmondhatja.

V/3. Az intézmény a megallapodast az alabbiakban foglaltak szerint mondhatja fel:
- alapszolgaltatas esetén barmikor, irasban.
A felmondasi 1d6 alapszolgaltatas esetében 15 (tizendt) nap.

VI4. Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt szinik meg, alapszolgaltatads esetén a megallapodast a
jogszabalyban megjelolt idéponttal a fentiekben foglalt idétartamon (tizen6t nap) beliil is fel lehet
mondani.

V/5. Birosagtol kérheto:

5.a) a 2. pontban foglalt felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarto vitatja,

5.b) a 3. pontban foglalt felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, tdrvényes
képviseldje, a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Az 5.b) pont szerinti esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely Kiterjed a téritési dijak
esetleges hatralékaira.

Amennyiben az ellatott halalaval sziinik meg az intézményi jogviszony, az intézmény a téritési dij
hatralékanak behajtasa ligyében a hagyatéki eljaras lefolytatasaban érintett onkormanyzathoz fordul.

Az ellatast igénybevevd aldirasdval igazolja, hogy a szolgaltatas megkezdése el6tt az ellatassal
kapcsolatban teljes korii tajékoztatasban részesiilt.

V1.  Panaszjog gyakorlasinak médja

Az intézményvezetd és az ellatast igénybevevé Kijelenti, hogy a vitakat elkeriilik, de ha az mégis
eléfordulna, Gigy mindent elkvetnek a békés uton vald rendezés érdekében.

A hazi segitségnytjtas szolgaltatast igénybevevok észrevételeiket, panaszaikat megtehetik:

- intézményvezetonél,

Az ellatast igénybevevl, vagy torvényes képviseldje az intézményi jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével, valamint panaszaval, az intézményvezetdhoz fordulhat, aki koteles az eléterjesztett

6



panaszt kivizsgalni, és a panasztevét a panasz kivizsgalasanak eredményérdl szoban vagy irasban
értesiteni.

- fenntarto képviselGjénél,

A panasztevd, ha nem ért egyet az intézményvezetd, szoban vagy irasban kapott dontésével, panaszaval
a szolgalat fenntartdjahoz (Nyiregyhdzi Egyhdazmegye 4400 Nyiregyhdza, Bethlen G. u. 5. Telefon: +36
30 740 4444) is fordulhat az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil.

- ellatottjogi képviseldnél,

A szolgaltatast igénybevevO szdmara, jogaik gyakorlasdhoz segitséget nyujt az ellatottjogi képviselo.
Az intézményvezetonek kotelessége az ellatottat tajékoztatni az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd
segitségadas lehetdségérdl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocidlis Alapszolgaltatasi
Kozpont Szent Péter és Pal Szeretetszolgalat (4371 Nyirlugos Templom u. 1.) telephely hivatalos
helyiségében van elhelyezve, amely munkaid6ben (hétkéznap 8-16 6rdig) megtekinthetd.

VIl. Tajékoztatas

Hivatkozva az 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdésében foglaltakra, mely a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szol,
ezaton tajékoztatom, hogy ,,a személyes gondoskodast nyujtd intézményben foglalkoztatott személy,
valamint kozeli hozzatartozodja [a Polgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] az ellatasban részesiilé személlyel tartasi, életjaradéki és oroklési
szerzédést az ellatas idétartama alatt - illetve annak megsziinésétél szamitott egy évig - nem kothet”.

VIIl. Személyes jognyilatkozat

Hivatkozva a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. térvény 94/C. §-ban
foglaltakra, miszerint az igénybevétel megkezdése el6tti megallapodas megkotéséhez az ellatast
igényld személyes jognyilatkozata sziikséges, melyet az alabbiak szerint teszem meg?:

- cselekvéképes

- cselekvoképességében a szocialis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott
- cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt allo

személy («Névy) nyilatkozom, hogy az altalam igényelt szocialis ellatast igénybe kivanom venni és a
szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatast kovetdéen a szolgaltatast nyujtdé meghallgatott és a
véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vette.

IX. Egyéb

A szolgaltatast nyajté az ellatott adatait az Szt.18-20 §- a alapjan nyilvantartja. Az adatokat az
informacios Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
eléirasanak megfelel6en titkosan kezeli. A szolgaltatas megsziinésekor az ellatast igénybevevo adatait
torli a nyilvantartasbol.

Alulirott, (Ellatott, illetve tartasra kotelezett) kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas:
igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, a fizetend6 téritési dijrol, a
teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeir6l, az ellatottat megilleté jogokrol és
kotelezettségekr6l, a panaszjog gyakorlasanak modjarol, az ellatott jogi képviselorol és
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elérhetéségérdl, a megsziinés eseteirdl az irat betekintési jogomroél a tajékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott tudomasul veszem, hogy a szolgaltatas igénybevétele soran a szakmai vezetd altal kijeldlt
szocialis gondozo és apold végzi a hazi segitségnyujtast, azonban tavolléte esetén (szabadsag,
betegszabadsag/tappénz) helyettesitd gondozo latja el a feladatokat.

Alulirott, (Ellatott, illetve tartara kotelezett) a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a
benne foglaltakat tudomasul vettem és Onkéntesen vallalom az hazi segitségnytjtasban (személyi
gondozas) valo részvétel feltételeit.

Jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratommal mindenben megegyezét jovahagyolag alairom,
az Szt. 94/C. § (2a) bekezdése alapjan jognyilatkozatnak mindsiil.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. szerzédésekre vonatkozo rendelkezései
tovabba az idések ellatasara vonatkozd mindenkori jogszabalyok az iranyaddak. A megallapodas
mindkét fél alairasaval az alairas napjan jon létre és érvényes a megallapodas modositasaig, illetve a
jogviszony fennallasaig.

ellatast igénybevevd fenntart6 képvisel6je

tartasra kotelezett, vagy azt vallalo személy
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NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
SLOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

Iktatoszam:
Nyilvantartdsi szam:

Megallapodas szocialis étkeztetés igénybevételéhez

A megallapodas létrejott egyrészrél a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
(székhely: 4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.) képviseletében: Racz Gabriella telephelyvezeté, mint a
fenntartd Nyiregyhazi Egyhazmegye altal megbizott személy, mint a szocialis étkeztetést biztosito,
masrészrol az ellatast igénybe vevé kozott:

a., az elldatast igénybe vevo személyazonosito adatai:

- csaladi és utoneve:

- sziiletési csaladi és utoneve:

- sziiletési helye, ideje:

- anyja sziiletési csalad és utoneve:

- allampolgarsaga (ill. tartézkodas statusza,): magyar
- lako — és tartozkodasi helye:

b., tartasra kitelezett (vagy azt villalo) személyazonosito adatai:

csaladi és utoneve:
- sziiletési csaladi és utdneve:
- sziiletési helye, ideje:
- anyja sziiletési csalad és utoneve:
- telefonszama:
- lakd — ¢és tartozkodasi helye:
kozott a mai napon az alabbi feltételekkel és tartalommal.

l. Szocialis étkeztetés modja és a szolgaltatas tartalma

I/1. A szocialis étkeztetés feladatelldatas meghatdrozasa:

A Nyiregyhazi Egyhazmegye fenntartasiban mikodo Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Szent Péter és Pal Szeretetszolgalat (4371 Nyirlugos Templom u. 1.) telephelye a szocialis
étkeztetést, mint alapellatasi format Nyirlugos telepiilés kozigazgatasi teriiletén €16, azon személyek szamara
biztositja, akik 6nmaguk, ill. eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani a
legalabb napi egyszeri meleg étkezést.
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Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a tavolmaradast a
telephelyvezetének legalabb két munkanappal a tavolmaradast megel6zéen irasban, vagy szoban be kell
jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a
tavolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptol mentesiil. A kotelezett a tavolmaradas idejére mentesiil a
téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol. Az étkeztetést atmenetileg sziineteltetni kell a korhazi
tartozkodas ideje alatt.

Az intézményvezetd altal megbizott munkatars kozremiikodik az ellatast igénybevevo személy napi egyszeri
meleg étkezés hazhoz valo széllitasaban, illetve az ételhordo(k) f6zékonyhara torténd eljuttatasaban.
Megjegyzés: a higiéniai el6irasok megteremtésében, az étkeztetés ellatasahoz sziikséges eszk6zoket, valamint
azok tisztantartasat az ellatast igénybevevonek kell biztositania.

1/12. Jogosultsagi feltételek: (megfeleld rész aldhiizando)
- idéskor,
- egészségi allapot,
- fogyatékossag, pszichiatriai betegség,
- szenvedélybetegség,
- hajléktalansag.

A feltételek vizsgalatara és az ellatasra vald jogosultsag eldontésére az intézményvezetd vagy az altala
megbizott szakember jogosult.

1/3. Az ellatas igénybevétele, kezdetének idépontja:
Az ellatas megkezdésének idépontja:

Az ellatas idotartama:
e hatarozatlan
e hatarozott ......................... StOl L, -ig

Ezen szolgaltatast munkanapokon biztositjuk az ellatottak részére. Az étkeztetés igénybe veheto elvitellel vagy
hazhoz szallitassal, munkanapokon 11.00 és 13.00 éra kozott. Elvitel esetén az étel atvételének helyszine:
Nyirlugos, Templom utca 1.
Az ellatast igénybevevo étkeztetési sziikséglete: 5 alkalom/hét

1. Az ellatasért fizetend6 téritési dij

A személyes gondoskodast nyu;jto ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dij megfizetésére jogosult:
- azellatast igénybe vevo,
- ajogosult tartasat szerzédésben vallald személy,
- ajogosult tartdsara a birdsag altal kotelezett személy,
- asziloi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

- ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, akinek a csaladjaban az egy fére jutd
jovedelem a tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap 6sszegének két
¢s félszerelését.



Intézményi téritési dij:
Az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitja meg, és év kdzben egy alkalommal
korrigalhatja. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. A fenntarto

az intézményi téritési dijat a kiszamitott téritési dijnal eltéréen alacsonyabb 0sszegben is meghatarozhatja.

Személyi téritési dij:

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az intézményvezetd
konkrét Gsszegben allapitja meg, és arrol az ellatast igénylot az ellatas igénybevételét megelézoen, illetve a
téritési dij feliilvizsgalatot kovetden irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az
intézményi téritési dij 0sszegét.

A téritési dij megallapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemnyilatkozat sziikséges. Amennyiben az ellatast
igényl6, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos személyi téritési dij megfizetését, abban az esetben a szolgaltato eltekint a jovedelemvizsgalattol.

A személyi téritési dij megallapitasa az igénybevevd rendszeres havi jovedelmének figyelembevételével, a
hatéalyos jogszabalyban foglaltaknak megfelelden az aldbbiak szerint torténik:

A szocialis étkeztetésben részesiild ellatott altal havonta fizetend6 személyi téritési dijat az étkezés egységara
¢s az adott honapban a szocialis étkeztetés igénybevételének szamanak szorzata alapjan kell kiszamitani agy,
hogy annak Osszege — a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi Ill. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) 117/B. §-aban meghatarozott esetet kivéve — ne haladja meg az intézményi téritési dijat és
az ellatast igényl6 rendszeres havi jovedelmének 30 %-at.

A szocialis étkeztetés keretében igénybevett étkeztetések szamat a kiilon jogszabaly szerinti igénybevételi
naplé alapjan kell megallapitani.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimletti érmék bevonasa kovetkeztében
szlikséges kerekités szabalyairol szold 2008. évi Ill. torvény 2. §- anak megfelel6 modon kerekitve kell
meghatdrozni.

A téritési dij osszegérdl targyhonapot kovetd honap 15. napja utan készpénzfizetési/utalasi (az ellatott sajat
valasztasatol fiiggden) szamlat kap. A hazipénztarba torténd befizetés teljesitésérol — a Hazipénztar Kezelési
Szabalyzatnak megfeleléen — sor keriil a bizonylat kiadasara.

A személyi téritési dij a kotelezett altal fizetendo téritési dij:

- A személyi téritési dij 6sszegérdl az intézményvezetd az ellatast igénylot/vagy a torvényes képviselot
az ellatas igénybevételét megelézden, illetve azok valtozasairdl kiilon irasos értesitést kiild, amely
egyben tartalmazza az étel elkészitését biztosito f6z6konyha megnevezését is az.

- Haaz ellatott a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri,
birosagtol kérheti a téritési dij megallapitasat.

- Aszemélyi téritési dijat a targyhot kovet6 ho 20 napjaig, vagy a rendszeres jovedelemhez jutast kovetd
napon az alabbi modon lehet teljesiteni:

0 intézmény telephelyének hazi pénztaraba (munkanapokon, Nyirlugos, Templom u. 1.)



0 Intézmény .................... Banknal vezetett ................ e e
szdmu pénzforgalmi szdmlajara torténd befizetéssel, vagy atutaldssal.

- A téritési dijat megfizeté személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat
hénapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi
személyi téritési dij 6sszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij
megfizetését.

- Ha a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy
fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az Intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni.

- Haharom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni
kell a felmondas lehet6ségérdl, annak kezdo idépontjarol, valamint arrol, hogy ha nem kéri a jovedelem
vizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési
dij megfizetését.

- Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az Intézményvezeté 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére.

- Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el, az intézményvezet6 a kotelezett nevét, lakcimét és a fennalld
dijhatralékot nyilvantartasba veszi, értesiti a fenntartot. A fenntart6 intézkedik a hatralék behajtasa
irant.

I11.  Tajékoztatasi kotelezettségek:
I1/1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége:
a.) A szolgaltatas nyujtasakor a szocialis étkeztetés biztosito tajékoztatja az igénylt/hozzatartozojat:

- aszolgaltatas tartalmardl és feltételérdl (id6tartamrol, tevékenységek korérdl),

- ajogviszony létrejottéhez sziikséges iratokrol,

- aszolgaltato altal vezetett nyilvantartasokral,

- apanaszjog gyakorlasanak médjarol,

- az adatkezelés modjarol, igénybevételi nyilvantartasrol, a KENYSZI rendszerbe torténd adatkezelésrol
- azellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

- intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

b.) A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatas nyujtasakor koteles nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl és annak tiszteletben tartasarol,

- aszocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben bekdvetkezett valtozasrol,

- a jogosult, tovabba kozeli hozzatartozoja személyazonositdo adataiban beallt valtozasrdl, érvényes
tartasi - gondozasi szerz6désrol,

- A szocialis étkeztetés téritési dijanak megallapitasahoz havi rendszeres jovedelmérdl, valamint hazi
segitségnyujtas igénybevételérdl sziikséges nyilatkozatot tennie.

A szocidlis ellatasban részesiilo a jogosultsag feltételeit érintd 1ényeges tények, koriilmények megvaltozasarol
15 napon beliil koteles értesiteni az ellatast megallapitod szervet.

I1/2. A szocidlis étkeztetést biztosito koteles értesiteni a jogosultat vagy hozzatartozojat:

- az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol.
A szocidlis étkeztetést biztosito sziikség esetén értesiti a jogosult hozzatartozojat:
Ertesitend$ hozzatartozé neve:
Elérhetdsége:

IV. Az ellatds megsziinése:
1V/1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
e a szolgaltato jogutodd nélkiili megsziinésével,
e hatarozott idejli ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
4



o cllatast igénybevevo halalaval,
e az Szt. 94/C§ (3) bekezdés szerinti megallapodas felmondésaval.

IVI2. A megallapodast az elldtott, illetve térvényes képviseldje indoklas nélkiil, barmikor, irasban
felmondhatja.

IV/3. Az intézmény a megallapoddst az alabbiakban foglaltak szerint mondhatja fel:
- alapszolgaltatas esetén barmikor, irasban.
A felmondasi id6 alapszolgaltatas esetében 15 (tizendt) nap.

IV/A. Ha a jogosultsiag jogszabdlyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatis esetén a megallapodast a
jogszabalyban megjelolt idéponttal a fentiekben foglalt idtartamon (tizenot nap) beliil is fel lehet mondani.

IV/5. Birosdagtol kérhetd:

5.a) a 2. pontban foglalt felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntart6 vitatja,

5.b) a 3. pontban foglalt felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, térvényes képviseldje,
a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Az 5.b) pont szerinti esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag
jogerds hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely Kiterjed a téritési dijak
esetleges hatralékaira.

Amennyiben az ellatott halalaval sziinik meg az intézményi jogviszony, az intézmény a téritési dij
hatralékanak behajtasa ligyében a hagyatéki eljaras lefolytatasaban érintett onkormanyzathoz fordul.

Az ellatast igénybevevo aldirasaval igazolja, hogy a szolgaltatas megkezdése elott az ellatassal kapcsolatban
teljes korii tajékoztatasban részestilt.

V. Panaszjog gyakorlasanak médja

Az intézményvezeto és az ellatast igénybevevd kijelenti, hogy a vitakat elkeriilik, de ha az mégis el6fordulna,
ugy mindent elkovetnek a békés tton vald rendezés érdekében.

A szocialis étkeztetés szolgaltatast igénybevevok észrevételeiket, panaszaikat megtehetik:
- intézményvezetdnél,
Az cllatast igénybevevd, vagy torvényes képviseléje az intézményi jogviszony keletkezésével,

megsziintetésével, valamint panaszaval, az intézményvezet6hoz fordulhat, aki koteles az eléterjesztett panaszt
kivizsgélni, és a panasztevdt a panasz kivizsgaldsanak eredményérdl szoban vagy irdsban értesiteni.

- fenntartd képviseldijénél,

A panasztevé, ha nem ért egyet az intézményvezetd, szoban vagy irasban kapott dontésével, panaszaval a
szolgalat fenntartojahoz (Nyiregyhazi Egyhazmegye 4400 Nyiregyhdza, Bethlen G. u. 5. Telefon: +36 30 740
4444) is fordulhat az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil.

- ellatottjogi képviselénél,

A szolgaltatast igénybevevo szamara, jogaik gyakorlasdhoz segitséget nyujt az ellatottjogi képviselo.
Az intézményvezetonek kotelessége az ellatottat tajékoztatni az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd
segitségadas lehetdségérdl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.



Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége a Nyiregyhazi Egyhdzmegye Szocidlis Alapszolgéltatasi Kézpont
Szent Péter és Pal Szeretetszolgalat (4371 Nyirlugos Templom u. 1.) telephely hivatalos helyiségében van
elhelyezve, amely munkaidében (hétkdznap 8-16 oraig) megtekinthetd.

VI.  Tajékoztatas

Hivatkozva az 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdésében foglaltakra, mely a személyes
gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és muikodésiik feltételeirdl szol, ezuton
tajékoztatom, hogy ,,a személyes gondoskodast nyujtéd intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli
hozzatartozdja [a Polgari Torvénykonyvrol szoldo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1)
bekezdés 1. pontja] az ellatasban részesiilé személlyel tartasi, ¢letjaradéki és oroklési szerzédést az ellatas
idétartama alatt - illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig - nem kothet”.

VII. Személyes jognyilatkozat

Hivatkozva az Szt. 94/C. §-ban foglaltakra, miszerint az igénybevétel megkezdése el6tti megallapodas
megkotéséhez az ellatast igényl6 személyes jognyilatkozata sziikséges, melyet az alabbiak szerint teszem meg:
- cselekvoképes *
- cselekvoképességében a szocialis ellatasok igénybevételével 6sszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében
részlegesen korlatozott *
- cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt allo *
(* a megfeleld aldhiizando)

személy («Név») nyilatkozom, hogy az altalam igényelt szocialis ellatast igénybe kivanom venni és a
szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatast kovetéen a szolgaltatast nytjté meghallgatott és a véleményemet a
lehet6 legteljesebb mértékben figyelembe vette.

VIIl. Egyéb:

A szolgaltatast nytjto az ellatott adatait az Szt. 18-20 §- a alapjan nyilvantartja. Az adatokat az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény elbirasanak megfeleléen
titkosan kezeli. A szolgéltatds megszlinésekor az ellatast igénybevevd adatait torli a nyilvantartasbol.

Alulirott, (Ellatott, illetve tartasra kotelezett) kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas: igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, a fizetendo téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve
a mulasztas kovetkezményeirdl, az ellatottat megilletd jogokrol és kotelezettségekrél, a panaszjog
gyakorlasanak modjardl, az ellatott jogi képviselordl és elérhetéségérdl, a megsziinés eseteirdl az irat
betekintési jogomrol a tdjékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Jelen megallapodas moédositasara az ellatast igénybe vevo / vagy igénybe vevo térvényes képviseldje és a
fenntart6 képvisel6je k6zos megegyezése alapjan keriilhet sor.

Alulirott, (Ellatott, illetve tartara kotelezett) a mai napon a megallapodas egy példanyt atvettem, és a benne
leirtakat tudomasul vettem és Onkéntesen vallalom az étkeztetésben valo részvétel feltételeit.

Jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratommal mindenben megegyez6t jovahagyolag alairom, az Szt.
94/C. § (2a) bekezdése alapjan jognyilatkozatnak mindésiil.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. szerzédésekre vonatkozo rendelkezései tovabba
az idosek ellatasara vonatkozé mindenkori jogszabalyok az iranyadoak. A megallapodas mindkét fél



alairasaval az alairas napjan jon létre és érvényes a megallapodas modositasaig, illetve a jogviszony
fennallasaig.

ellatast igénybevevo fenntarto képviseldje

tartasra kotelezett, vagy azt vallalo személy



MI’OY

NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
SLOCIALIS ALAPSZOLGALTATAST KOZPONT

Ugyiratszim:
Nyilvantartdsi szam:
Ugyintézo:

Megallapodas hazi segitségnyujtas igénybevételéhez
(szocialis segités)

A megallapodas 1étrejott egyrészrél a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont (4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.) képviseletében: Racz Gabriella telephelyvezets, mint a
fenntartd Nyiregyhazi Egyhazmegye altal megbizott személy, mint a hazi segitségnyujtas
(szocialis segités) ellatast biztosito, masrészrél az ellatast igénybe vevé kozott:

a., az elldatdst igénybevevd személyazonosité adatai:
- csaladi és utoneve:

- sziiletési csaladi és utoneve:

- sziiletési helye, és ideje:

- anyja sziiletési csalad és utoneve:

- allampolgarsaga (ill. tartozkodas statusza,): magyar

- laké — és tartozkodasi helye:

o

tartasra kotelezett (vagy azt vdllalé) személyazonosité adatai:
- cSalAdi €S ULONEVE: ...ttt
- sziiletési csalddi €s UtONEVE: ......ooviiiiiii i
- sziiletési helye, 1deje: ..ot
- anyja sziiletési csalad €sutdneve: ...........cooiiiiiiiiiiiii
- lako — és tartdzkodasi helye: ...
- telefonsSzama: ...
- tartési kotelezettség mindsége, szerz0dés fajtaja: ...

koz0ott a mai napon az alabbi feltételekkel és tartalommal.

Az ellatast igénybevevd, illetve térvényes képvisel6je altal: ................. napjan beadott kérelme
alapjan a fenntarto képviseloje biztositja a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Szent Péter és Pal Szeretetszolgalat (4371 Nyirlugos Templom u. 1.) telephelye altal a
személyes gondoskodast nyjtd szocialis alapszolgaltatds — hazi segitségnyujtas (szocialis segités) —
igénybevételét.

l. A szerzodés targya
I/1. A hazi segitségnyujtas feladatellatas meghatdarozadsa:

A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis
sziikséglete:

a) sajat kornyezetében,

b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

c) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.



1./2. Az elldatas igénybevétel, kezdetének idépontja:
Az ellatas kezd6 idépontja: «Ellatas megkezdésének datumay

Az ellatéas idétartama:
Hatarozott_id6étartam: 20....... év. ...... ho...... naptol, 20..... év ..... hd .....napig.
(Ha a szolgaltatast igényl6 személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a szolgaltatas
halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyujtas legfeljebb 30 napos idétartamra
akkor is nyujthato, ha a gondozasi szlikséglet vizsgalata még nem fejezddott be.)
Munkanapokon
Hatérozatlan idétartam.
Munkanapokon
(alahuzadssal jellend?)

1. A hazi segitségnyujtas formaja, modja, a szolgaltatas tartalma

Formdja: szocialis segités

Tartalma:

Lakokornyezet higiénidgjanak megtartasaban valo kézremiikodeés korében: takaritas a lakas
¢letvitelszertien  hasznalt  helyiségeiben  (haloszobaban, fiirddszobaban, konyhaban ¢s
illemhelyiségben) mosas, vasalas. A lakokdrnyezet higiénidjanak biztositasanal elsédleges szempont
az egeészségre karos kornyezeti koriilmények megsziintetése. A hazi segitségnyujtas feladatkorébe
ellatand6 takaritasi feladat nem jelenti az ellatott teljes korli kiszolgalasat, csak az egészségi
allapotahoz igazodo tevékenység biztosithatd. A kornyezet rendben tartasa az alabbi rendszerességgel
torténhet, kiilondsen tekintettel az alul és tulgondozas veszélyére:

- felmosas, a kornyezet rendbetétele naponta 1 alkalommal;
- porszivozas, portalanitas hetente 1 alkalommal;
- ablaktisztitas, a kdrnyezet altalanos rendbetétele évente 2 alkalommal torténhet.

A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodeés korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében, naponta max. 5 kg. sulykorlatozassal),
gyogyszerkivaltasa, segitségnyujtas ételkészitésében és az étkezés elGkészitésében, mosogatas,
ruhajavitas, kozkutrdl, furtkutrdl vizhordas, tiizeld behordas a kalyhahoz egyedi fiités beinditasa
(kivétel, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel), télen ho eltakaritas és sikossag-
mentesités a lakas bejarata elott.

~~~~~

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsinak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasara.

Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzeés segitése.

Modja:

Az ellatas biztositasaban kozremiikodé szocialis gondozd, szocialis segitd egyeztetett idében
megjelenik az ellatott otthonaban a megallapodasban rogzitett tevékenység ellatasa céljabol. A napi
rutinfeladatokat meghaladoé tevékenységeket elore egyeztetni sziikséges, a heti terv elkészitéséhez. Az
elvégzett gondozasi tevékenységrol naplot vezet. A tevékenységnaploba keriil rogzitésre az ellatott
otthonaban toltétt id6 és a végzett tevékenység. Az ellatast igénybevevo alairasaval igazolja, hogy a
jelzett idében a gondozasi munkat (azokat a résztevékenységeket, melyet a tevékenységnaploba
rogzitett) elvégezte a gondozo.



I1/1. A gondozasi fokozat a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont Szent
Péter és Pal Szeretetszolgalat telephelyvezetdje altal kiadott értékeld adatlap alapjan: O.
szocialis segités

11/2. Az intézmény az elldtast igényld kérésére - a sziikségletfelmérés mindsitésétd| fiiggden - az aldabbi
résztevekenységeket biztositja:

e A lakékornyezeti higiénia megtartasaban val6 kozremtkodés: Takaritas a lakads
életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (hdloszobdban, fiirdészobaban, konyhdban,
illemhelyiségben, mosas, vasalas)

e A haztartasi tevékenységben vald kozremiikddés: bevasarlas (személyes sziikséglet
mértékében), segitségnyujtas az ételkészitésben, mosogatés, ruhajavitas, télen ho eltakaritas,
kisérés

o Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése

e Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
I11. Az ellatasért fizetend6 téritési dij

A személyes gondoskodast nytjto ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dij megfizetésére jogosult:
- azellatast igénybe vevo,
- ajogosult tartasat szerzddésben vallalo személy,
- ajogosult tartasara a birosag altal kotelezett személy,
- aszildi feliigyeleti joggal rendelkez6 torvényes képviseld,

- ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, akinek a csaladjaban az egy fore
juto jovedelem a tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap
Osszegének két s félszerelését.

Intézményi téritési dij:

Az intézményi téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig allapitja meg, és év kozben egy alkalommal
korrigalhatja. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. A
fenntartd az intézményi téritési dijat a kiszamitott téritési dijnal eltéréen alacsonyabb Gsszegben is
meghatarozhatja.

Személyi téritési dij:

A Kkotelezett altal fizetendo téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét dsszegben éallapitja meg, és arrédl az ellatast igénylot az ellatas igénybevételét
megel6zaoen, illetve a téritési dij feliilvizsgalatot kovetéen irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij
nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

A téritési dij megallapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemnyilatkozat sziikséges. Amennyiben az
ellatast igényl6, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban vallalja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, abban az esetben a szolgaltato eltekint a
jovedelemvizsgalattol.



A személyi téritési dij megallapitisa az igénybevev$ rendszeres havi jovedelmének
figyelembevételével, a hatalyos jogszabalyban foglaltaknak megfelelden az alabbiak szerint torténik:

A hazi segitségnyujtasban részesiil6 altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az adott
honapban a hazi segitségnyujtds keretében elvégzett tevékenységekre forditott 1dé szorzata alapjan kell
kiszamitani tigy, hogy annak sszege — a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo616 1993. évi
I1l. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 117/B. §-aban meghatarozott esetet kivéve — ne haladja meg az
intézményi téritési dijat és az ellatast igényld rendszeres havi jovedelmének 25% -at; ha a hazi
segitségnyujtas mellett étkeztetést is biztositanak a 30%-at.

A hazi segitségnytjtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6t a kiilon jogszabaly szerinti
tevékenységnaplo alapjan kell megallapitani, mely kizarolag az ellatast igénybevevo otthonaban toltott
id6re korlatozodik.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimletii érmék bevonasa
kovetkeztében sziikséges kerekités szabalyairol szol6 2008. évi lll. térvény 2. §- anak megfelelé modon
kerekitve kell meghatarozni.

A téritési dij Osszegérdl targyhonapot koveté honap 15. napja utan készpénzfizetési/utalasi (sajat
valasztasatol fiiggden) szamlat kap. A hazipénztarba torténd befizetés teljesitésérdl — a Hazipénztar
Kezelési Szabalyzatnak megfeleléen — sor keriil a bizonylat kiadéasara.

A személyi téritési dij a kotelezett altal fizetendd téritési dij:

- Az intézményvezetd a személyi téritési dij Osszegérdl az ellatast igénylét/vagy torvényes
képviselot az ellatas igénybevételét megeldzden, illetve azok valtozasairdl kiilon irdsos
értesitést kiild.

- Ha az ellatott a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy
elengedését kéri, birdsagtol kérheti a téritési dij megallapitasat.

- Aszemélyi téritési dijat a targyhot kdvetd ho 20 napjaig, vagy a rendszeres jovedelemhez jutast
kovetd napon az alabbi modon lehet teljesiteni:

0 intézmény telephelyének hazi pénztardba (munkanapokon, Nyirlugos, Templom u. 1.)
0 Intézmény ...............coeenne Bankndl vezetett ..................... e -

atutalassal.

- Atéritési dijat megfizet6 személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat
honapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését.

- Haa téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak,
hogy fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az Intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

- Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizeté személyt irasban
tajekoztatni kell a felmondas lehetéségérdl, annak kezdé idépontjarol, valamint arrél, hogy ha
nem kéri a jovedelem vizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

- Haakotelezett a befizetést elmulasztotta, az Intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével
a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére.

- Ha a hatarid6é eredményteleniil telt el, az intézményvezeté a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, értesiti a fenntartot. A fenntart6d intézkedik a
hatralék behajtasa irant.



IV.  Tajékoztatasi kotelezettségek
IV/1. 4 felek tdjékoztatadsi kitelezettsége:
a.) A szolgaltatas nyujtasakor a hazi segitségnyujtast biztosito tajékoztatja az igényl6t/hozzatartozojat:

- aszolgaltatas tartalmarol és feltételérdl (idotartamrol, tevékenységek korérol),

- ajogviszony létrejottéhez sziikséges iratokrol,

- a gondozasi sziikséglet vizsgalatanak modjarol,

- aszolgaltato altal vezetett nyilvantartasokrol,

- apanaszjog gyakorlasanak médjarol,

- az adatkezelés modjarol, igénybevételi nyilvantartasrol, a KENYSZI rendszerbe torténd
adatkezelésrol

- az ellatott jogi képviseld elérhetéségérol.

- intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

b.) A jogosult és hozzatartozoja a szolgaltatas nyujtasakor koteles nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomdasulvételérdl €s annak tiszteletben tartasarol,

- aszocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben bekdvetkezett valtozasrol,

- a jogosult, tovabba kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban beallt valtozasrol,
érvényes tartasi - gondozasi szerz6désrol,

- az cllatast igényl6 egészségi allapotarol, alkalmazott gyogymodrol, gyogyszereirdl teljes kori
felvilagositast kell nyujtani, ill. megbizast kell adni a kezeléorvosanak, hogy a hazi gondozo
szolgélat informéaciot kaphasson.

- atajekoztatas hianyaban a megallapodas nem tartalmazhat egészségiigyi ellatassal kapcsolatos
utasitast, feladatot,

- az ellatast igényld egészségi allapotanak valtozasardl, kiilonds tekintettel a fert6zo
betegségekre valamint az cllatasat befolyasolo tényezokre (mint a gyogyszerezésében, az
alkalmazott terapiaban beallt valtozasrol) azonnal vagy a lehetéségekhez mérten rovid idén
beliil tajékoztatast kell adnia.

- A hazi segitségnyujtas téritési dijanak megallapitasahoz havi rendszeres jovedelmérol,
valamint étkeztetés igénybevételérdl sziikséges nyilatkozatot tennie

A szocialis ellatdsban részesiild a jogosultsag feltételeit érintd lényeges tények, koriilmények
megvaltozasarol 15 napon beliil koteles értesiteni az ellatast megallapito szervet.

IV/2. A hazi segitségnyujtast biztositod koteles értesiteni a jogosultat vagy hozzatartozojat:
- az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol.

A hazi segitségnyujtast biztositd koteles értesiteni a jogosult hozzatartozojat:
- ajogosult egészségi allapotardl, annak Iényeges véltozasarol,
- a gondozas folyaman felmeriilt problémakrol.

Ertesitendd hozzatartozé neve: «Hozzatartozoy

Elérhetdsége: «Hozzatartozo telefonszamay

V. Az ellatas megsziinése
VI1. Az intézményi jogviszony megszinik:

a szolgaltato jogutod nélkiili megsziinésével,

hatarozott idejii ellatas esetén a megjelolt idotartam lejartaval,
ellatast igénybevevo halalaval,

az Szt. 94/C§ (3) bekezdés szerinti megallapodas felmondasaval.



VI2. A megallapodast az elldtott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil, barmikor, irasban
felmondhatja.

VI3. Az intézmény a megallapodast az alabbiakban foglaltak szerint mondhatja fel:
- alapszolgaltatas esetén barmikor, irasban.
A felmondasi 1d6 alapszolgaltatas esetében 15 (tizendt) nap.

VI4. Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatads esetén a megallapodast a
jogszabalyban megjelolt idéponttal a fentiekben foglalt idétartamon (tizen6t nap) beliil is fel lehet
mondani.

VI5. Birosagtol kérhetd:

5.a) a 2. pontban foglalt felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarto vitatja,

5.b) a 3. pontban foglalt felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, tdrvényes
képviseldje, a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Az 5.b) pont szerinti esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely Kiterjed a téritési dijak
esetleges hatralékaira.

Amennyiben az ellatott halalaval sziinik meg az intézményi jogviszony, az intézmény a téritési dij
hatralékanak behajtasa ligyében a hagyatéki eljaras lefolytatasaban érintett onkormanyzathoz fordul.

Az ellatast igénybevevd aldirasdval igazolja, hogy a szolgaltatas megkezdése el6tt az ellatassal
kapcsolatban teljes korii tajékoztatasban részesiilt.

V1.  Panaszjog gyakorlasanak médja

Az intézményvezetd és az ellatast igénybevevd Kijelenti, hogy a vitakat elkeriilik, de ha az mégis
el6fordulna, gy mindent elkdvetnek a békés titon valo rendezés érdekében.

A hazi segitségnytjtas szolgaltatast igénybevevok észrevételeiket, panaszaikat megtehetik:

- intézményvezeténél,
Az ellatast igénybevevl, vagy torvényes képviseloje az intézményi jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével, valamint panaszaval, az intézményvezetohoz fordulhat, aki koteles az eléterjesztett
panaszt kivizsgalni, és a panasztevot a panasz kivizsgalasanak eredményérdl szoban vagy irasban
értesiteni.

- fenntartd képviselGjénél,

A panasztevd, ha nem ért egyet az intézményvezetd, szoban vagy irasban kapott dontésével, panaszaval
a szolgalat fenntartojahoz (Nyiregyhdzi Egyhazmegye 4400 Nyiregyhdza, Bethlen G. u. 5. Telefon: +36
30 740 4444) is fordulhat az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil.

- ellatottjogi képviseldnél,
A szolgaltatast igénybevevo szdmara, jogaik gyakorlasdhoz segitséget nyujt az ellatottjogi képviselo.
Az intézményvezetonek kotelessége az ellatottat tajékoztatni az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd
segitségadas lehetdségérdl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.



Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége a Nyiregyhazi Egyhazmegye Szocidlis Alapszolgaltatasi
Kozpont Szent Péter és Pal Szeretetszolgalat (4371 Nyirlugos Templom u. 1.) telephely hivatalos
helyiségében van elhelyezve, amely munkaidében (hétkoznap 8-16 oraig) megtekinthetd.

VIl. Tajékoztatas

Hivatkozva az 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdésében foglaltakra, mely a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szol,
ezuton tajékoztatom, hogy ,,a személyes gondoskodast nyujto intézményben foglalkoztatott személy,
valamint kozeli hozzatartozoja [a Polgari Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] az ellatasban részesiilé személlyel tartasi, életjaradéki és oroklési
szerz6dést az ellatas idétartama alatt - illetve annak megsziinésétél szamitott egy évig - nem kothet”.

VI1Il. Személyes jognyilatkozat

Hivatkozva a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. torvény 94/C. §-ban
foglaltakra, miszerint az igénybevétel megkezdése el6tti megallapodas megkotéséhez az ellatast
igényld személyes jognyilatkozata sziikséges, melyet az aldbbiak szerint teszem meg:

- cselekvoképes *

- cselekvoképességében a szocialis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok

tekintetében részlegesen korlatozott *

- cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt allo *

(* a megfeleld aldhiizando)
személy («Névy») nyilatkozom, hogy az altalam igényelt szocialis ellatast igénybe kivanom venni és a
szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatast kovetéen a szolgaltatast nyujtdé meghallgatott és a
véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vette.

IX. Egyéb

A szolgaltatast nyujté az ellatott adatait az Szt.18-20 §- a alapjan nyilvantartja. Az adatokat az
informacios Onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
eléirasanak megfeleléen titkosan kezeli. A szolgaltatas megsziinésekor az ellatast igénybevevo adatait
torli a nyilvantartasbol.

Alulirott, (Ellatott, illetve tartasra kotelezett) kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas:
igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, a fizetendd téritési dijrol, a
teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl, az ellatottat megilleté jogokrol és
kotelezettségekrél, a panaszjog gyakorlasanak modjarol, az ellatott jogi képviselérol és
elérhetéségérol, a megsziinés eseteirdl az irat betekintési jogomrol a tajékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott tudomasul veszem, hogy a szolgaltatas igénybevétele soran a szakmai vezetd altal kijeldlt
szocialis gondozo és apold végzi a hazi segitségnyujtast, azonban tavolléte esetén (szabadsag,
betegszabadsag/tappénz) helyettesitd gondozo latja el a feladatokat.

Alulirott, (Ellatott, illetve tartara kotelezett) a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a
benne foglaltakat tudomasul vettem és onkéntesen vallalom az hazi segitségnyujtasban (szocialis
segités) valo részvétel feltételeit.

Jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratommal mindenben megegyezét jovahagyolag alairom,
az Szt. 94/C. § (2a) bekezdése alapjan jognyilatkozatnak mindsiil.



Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. szerzédésekre vonatkozo rendelkezései
tovabba az idések ellatasara vonatkozd mindenkori jogszabalyok az iranyaddak. A megallapodas
mindkét fél alairasaval az alairas napjan jon létre és érvényes a megallapodas modositasaig, illetve a
jogviszony fennallasaig.

ellatast igénybevevd fenntart6 képvisel6je

tartasra kotelezett, vagy azt vallalo személy



MFOY

NYIREGYHAZI EGYHAZMEGYE
SLOCIALLS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

NYILATKOZAT

TERITESI DiJ MEGFIZETESEROL
az 1993.¢évi II1. torvény 117/B § értelmében?

Alulirott:

Név:

Sziiletési név:
Lakcim:

Sziiletési hely, 1d6:
Anyja neve:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi 1. torvény 117/B. § és a
személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (11.17.)
kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdés szerint nyilatkozom, hogy a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dijat megfizetem a hazi segitségnyujtas
szocialis alapszolgaltatas vonatkozasaban.

Egyben tudomasul veszem az intézményvezeto tajékoztatasat, hogy jelen nyilatkozattétel egy
év idétartamra szél, mely meghosszabbithato.

Amennyiben nem keriil sor a meghosszabbitasra, a Szt.-nek a személyi téritési dij
megallapitasara vonatkozo altalanos szabalyait kell alkalmazni.

igénybevevo €s/vagy torvényes képviseld

1117/B. § Az ellatast igényl§ vagy a téritési dijat megfizet§ mds személy irasban vallalhatja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a 116. § (1) és (3)
bekezdésben, valamint a 117. § (2) bekezdésben foglaltakat nem kell alkalmazni, tovdbba nem kell elvégezni a
119/C. §-a szerinti jovedelemvizsgélatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen médon igényl érintett
ne keriljon elényésebb helyzetbe, mint ha a vaéllalast 6 vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy nem tenné
meg.



MUNKALTATOI IGAZOLAS
az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 19. § (3) bekezdése alapjan

Alulirott, Fodor Déavid, mint a Nyiregyhazi Egyhdzmegye Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont (4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 32.) intézményvezetdje

ezennel igazolom, hogy

[Munkavallal6 neve] Fénykép beszurdsa
sziiletési hely, 1d6: [Nyiregyhaza, 1985.01.01.]
anyja neve: [Anyja neve]

lakcime: [Lakcim]

a szocidlis gondoz6d ¢és 4pold munkakdrben 4ll alkalmazéisban intézményiinknél, és
felhatalmazast kapott a szocialis gondozasi-apolasi feladatok ellatasara, a szocialis szolgaltatas
keretében igénybe vehetd gondozasi tevékenység ellatasara.

A felhatalmazas kiterjed a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis szolgaltatas keretében
torténd gondozasi, apolasi tevékenység onalld végzésére, a vonatkozd jogszabalyok és szakmai
szabalyok betartasaval.

Ezen igazolast az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 19. § (3) bekezdése alapjan adtam ki.

Kelt: .....oooeiil. e

Fodor David
intézményvezetd, munkaltatoi jogkor gyakorldja
(+36/30-247-28-41)

P.H.



